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Europeo 

 

 

 
  

Informazioni personali  

Cognome Nome Pancheri Serena 

Luogo e data di nascita 
Indirizzo  
Telefono 

e-mail 

  01/11/1979 
  
 

PEC  

  

Esperienza professionale 
 

Date Dal 01/10/2025 a tutt’oggi 

Lavoro o posizione ricoperti Incarico di Direttore della UOC Direzione Medica dell’ospedale Valli del Noce di Cles 

  

Date Dal 01/04/2024 al 01/10/2025 

Lavoro o posizione ricoperti Incarico di Direttore f.f. della UOC Direzione Medica dell’ospedale Valli del Noce di Cles 

Principali attività e responsabilità  

Nelle funzioni di Direttore Medico di presidio sono tenuta ad assicurare, con autonomia professionale 
e gestionale e avvalendomi dei miei collaboratori (6 professionisti in afferenza gerarchica diretta), la 
traduzione dei mandati assegnati dal Direttore del Servizio Ospedaliero provinciale all’interno della 
struttura e ad attuarli in modo da garantire qualità, efficienza, sicurezza e unitarietà della rete, agendo 
lungo quattro direttrici: 
1. l’integrazione con il territorio; 
2. la gestione delle funzioni trasversali; 
3. la funzione igienico-organizzativa locale; 
4.  la gestione della sede. 
Per quanto riguarda l’integrazione con il territorio lavoro a stretto contatto con il direttore di distretto. 
Nell’ambito della gestione delle funzioni trasversali, mi sono specializzato nelle seguenti tematiche 
trasversali aziendali: 
-specialistica ambulatoriale 
-referente privacy; 
-tecnologie, 
-attrattività e trattenimento del personale 
-gestione budget aziendale; 

  Per quanto riguarda la funzione igienico - organizzativa locale, alla direzione medica spetta: 
- il controllo e sorveglianza igienica dei servizi di ristorazione, lavanolo, pulizie e igiene ambientale; 
- il controllo sui rifiuti ospedalieri e loro smaltimento; 
- la sorveglianza e il controllo delle infezioni ospedaliere con definizione dei protocolli sanitari e delle 
profilassi vaccinali (presiede il CIO e con esso definisce strategie e protocolli); 
- l’implementazione delle procedure relative alle attività di disinfezione, disinfestazione e 
sterilizzazione; 
- la medicina legale e necroscopica, fornendo supporto al Comitato valutazione sinistri per la raccolta 
delle informazioni necessarie alla gestione del contenzioso sanitario; 
- la gestione documentale clinica, intesa come monitoraggio della qualità e archiviazione della 
documentazione sanitaria. 

  Per gestione della sede si intende la gestione corrente delle attività specialistiche e di ricovero e   
delle persone all’interno dei locali e degli spazi della sede. Essa si esplicita attraverso: 

- l’assicurazione dei livelli di sicurezza, rispetto ai diversi rischi della struttura ospedaliera (controllo 
delle infezioni, rischio biologico, chimico e fisico); 
- l’esercizio delle funzioni datoriali delegate; 
- l’organizzazione dei percorsi e dei locali in relazione ai mandati clinico – assistenziali della sede, 
assicurando qualità ed efficienza e garantendo attività periodiche di audit con le unità operative ed i 
servizi come strumenti ordinari di miglioramento dei processi; 
 - l’introduzione di tecnologie sanitarie secondo i programmi aziendali, in particolare relative 
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all’informatizzazione e all’introduzione di nuovi modelli organizzativi; 
- il supporto all’implementazione di strumenti ed attività di risk management e processi di 
accreditamento secondo le direttive aziendali; 
- la definizione delle destinazioni d’uso dei locali, in relazione ai mandati aziendali, compatibilmente 
con le caratteristiche tecniche, censite dal dipartimento Infrastrutture; 
- il monitoraggio degli indicatori di performance ospedaliera, con programmazione di iniziative 
correttive se del caso e produzione di report dei risultati, nonché il monitoraggio sulla codifica delle 
SDO; 
- la definizione e controllo dei criteri dei turni di servizio del personale dirigenziale assegnato alla sede 
(attività ordinaria, contingenti minimi, orario di servizio, reperibilità, …), nel rispetto delle disposizioni 
normative e contrattuali e in coerenza con i mandati istituzionali assegnati e favorendo la formazione 
continua per garantire il mantenimento e lo sviluppo delle competenze richieste per rispondere 
adeguatamente ai bisogni sanitari ed assistenziali; 
- l’organizzazione e la gestione della libera professione intramuraria nel rispetto dell’atto aziendale in 
materia di libera professione e nel rispetto dei tempi di attesa per l’attività istituzionale; 
- il supporto alle iniziative di implementazione del piano delle cronicità in coerenza alle direttive 
aziendali e la collaborazione, in particolare con le unità operative di cure primarie, per assicurare ai 
pazienti la continuità assistenziale intra ed extraospedaliera;  
- la collaborazione con il Dipartimento Infrastrutture nell’ottimizzazione degli spazi. 
 
Sono inoltre membro dell’ufficio procedimenti disciplinari aziendale e componente del comitato 
provider aziendale per il servizio formazione. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento - Via Degasperi 79, 38123 Trento 

Tipo di attività o settore  Dirigente Medico a tempo indeterminato e a tempo pieno 
  

Date Dal 01/08/2023 a 31/03/2024 

Lavoro o posizione ricoperti Incarico di Direttore f.f. della UOC Direzione Medica dell’Ospedale di Cavalese  

Principali attività e responsabilità Nelle funzioni di Direttore Medico di presidio sono tenuta ad assicurare, con autonomia professionale 
e gestionale e avvalendomi dei miei collaboratori (3 professionisti in afferenza gerarchica diretta), la 
traduzione dei mandati assegnati dal Direttore del Servizio Ospedaliero provinciale all’interno della 
struttura e ad attuarli in modo da garantire qualità, efficienza, sicurezza e unitarietà della rete, agendo 
lungo quattro direttrici: 
1. l’integrazione con il territorio; 
2. la gestione delle funzioni trasversali; 
3. la funzione igienico-organizzativa locale; 
4.  la gestione della sede. 
Per quanto riguarda l’integrazione con il territorio ho lavoro a stretto contatto con il direttore di 
distretto. 
Nell’ambito della gestione delle funzioni trasversali, mi sono specializzata nelle seguenti tematiche 
trasversali aziendali: 
-specialistica ambulatoriale 
-referente privacy; 
-tecnologie, 
-attrattività e trattenimento del personale 
-gestione budget aziendale; 

  Per quanto riguarda la funzione igienico - organizzativa locale, alla direzione medica spetta: 
- il controllo e sorveglianza igienica dei servizi di ristorazione, lavanolo, pulizie e igiene ambientale; 
- il controllo sui rifiuti ospedalieri e loro smaltimento; 
- la sorveglianza e il controllo delle infezioni ospedaliere con definizione dei protocolli sanitari e delle 
profilassi vaccinali (presiede il CIO e con esso definisce strategie e protocolli); 
- l’implementazione delle procedure relative alle attività di disinfezione, disinfestazione e 
sterilizzazione; 
- la medicina legale e necroscopica, fornendo supporto al Comitato valutazione sinistri per la raccolta 
delle informazioni necessarie alla gestione del contenzioso sanitario; 
- la gestione documentale clinica, intesa come monitoraggio della qualità e archiviazione della 
documentazione sanitaria. 

  Per gestione della sede si intende la gestione corrente delle attività specialistiche e di ricovero e   
delle persone all’interno dei locali e degli spazi della sede. Essa si esplicita attraverso: 

- l’assicurazione dei livelli di sicurezza, rispetto ai diversi rischi della struttura ospedaliera (controllo 
delle infezioni, rischio biologico, chimico e fisico); 
- l’esercizio delle funzioni datoriali delegate; 
- l’organizzazione dei percorsi e dei locali in relazione ai mandati clinico – assistenziali della sede, 
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assicurando qualità ed efficienza e garantendo attività periodiche di audit con le unità operative ed i 
servizi come strumenti ordinari di miglioramento dei processi; 
 - l’introduzione di tecnologie sanitarie secondo i programmi aziendali, in particolare relative 
all’informatizzazione e all’introduzione di nuovi modelli organizzativi; 
- il supporto all’implementazione di strumenti ed attività di risk management e processi di 
accreditamento secondo le direttive aziendali; 
- la definizione delle destinazioni d’uso dei locali, in relazione ai mandati aziendali, compatibilmente 
con le caratteristiche tecniche, censite dal dipartimento Infrastrutture; 
- il monitoraggio degli indicatori di performance ospedaliera, con programmazione di iniziative 
correttive se del caso e produzione di report dei risultati, nonché il monitoraggio sulla codifica delle 
SDO; 
- la definizione e controllo dei criteri dei turni di servizio del personale dirigenziale assegnato alla sede 
(attività ordinaria, contingenti minimi, orario di servizio, reperibilità, …), nel rispetto delle disposizioni 
normative e contrattuali e in coerenza con i mandati istituzionali assegnati e favorendo la formazione 
continua per garantire il mantenimento e lo sviluppo delle competenze richieste per rispondere 
adeguatamente ai bisogni sanitari ed assistenziali; 
- l’organizzazione e la gestione della libera professione intramuraria nel rispetto dell’atto aziendale in 
materia di libera professione e nel rispetto dei tempi di attesa per l’attività istituzionale; 
- il supporto alle iniziative di implementazione del piano delle cronicità in coerenza alle direttive 
aziendali e la collaborazione, in particolare con le unità operative di cure primarie, per assicurare ai 
pazienti la continuità assistenziale intra ed extraospedaliera;  
- la collaborazione con il Dipartimento Infrastrutture nell’ottimizzazione degli spazi. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento - Via Degasperi 79, 38123 Trento 

Tipo di attività o settore Dirigente Medico a tempo indeterminato e a tempo pieno 
 

Date Dal 01/08/2023 a tutt’oggi 

Lavoro o posizione ricoperti Incarico di alta professionalità denominato “Referente trasversale SOP per le attività di assistenza 
specialistica ambulatoriale” 

Principali attività e responsabilità Nelle funzioni di “referente SOP per le attività di specialistica ambulatoriale ho il compito di: 
-supportare il monitoraggio della produzione e la verifica di qualità dell'attività ambulatoriale erogata 
presso gli ospedali del servizio ospedaliero provinciale (SOP) al fine di collaborare al conseguimento 
degli obiettivi fissati dalla programmazione provinciale in tema di accesso alle prestazioni 
specialistiche ambulatoriali 
-collaborare alla definizione di standard e di linee guida per l'erogazione delle attività ambulatoriali 
presso gli ospedali del SOP 
-Contribuire alla definizione della pianificazione aziendale mediante specifiche proposte in tema di 
attività di specialistica ambulatoriale e di contenimento dei tempi di attesa presso gli ospedali del SOP  
-collaborare alla definizione dei modelli organizzativi di erogazione delle attività alla luce della 
crescente richiesta di attività ambulatoriale viste la necessaria contrazione delle attività di ricovero e 
del numero di posti letto 
-collaborare alla creazione di sistemi di monitoraggio informatizzati per i debiti informativi interni ed 
esterni all’azienda 
-collaborare alla informatizzazione dell’intero processo della specialistica ambulatoriale dalla 
prescrizione all’erogazione ai fini del miglioramento dei flussi di dati sia di attività che economici 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento - Via Degasperi 79, 38123 Trento 

Tipo di attività o settore Dirigente Medico a tempo indeterminato e a tempo pieno 
 

Date Dal 15/02/2022 a 31/07/2023 

Lavoro o posizione ricoperti Dirigente medico afferente alla UOC Direzione medica dell’ospedale Valli del Noce di Cles con 
collaborazione settimanale alla UOC direzione medica dell’ospedale di Cavalese da ottobre 2022 

Principali attività e responsabilità Nell’espletamento della mia funzione ho svolto le seguenti attività di competenza della direzione 
medica ospedaliera: 

- gestionali e organizzative, compreso il governo delle attività di specialistica ambulatoriale 
afferenti alla struttura ospedaliera, 

- di promozione e sviluppo della qualità dell’assistenza, 
- a supporto delle unità operative e dipartimenti, 
- di edilizia sanitaria, 
- analisi attività ospedaliera (es. per valutazione obiettivi di budget); 
- di igiene ospedaliera e ambientale (prevenzione e controllo delle infezioni ospedaliere con 

partecipazione a riunioni del CIO e del CIPASS, smaltimento rifiuti, pulizia, disinfezione, 
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disinfestazione e sterilizzazione, ecc), 
- medico-legali (polizia mortuaria, gestione della documentazione sanitaria, certificazioni e 

rapporti con l’autorità giudiziaria, vigilanza sul rispetto della riservatezza dei dati sanitari, 
ecc), 

- di gestione e supervisione dei servizi generali di supporto alle attività sanitarie in 
collaborazione con altri uffici del Presidio/Azienda (gestione trasporti, gestione biancheria, 
ristorazione, ecc),  

- di sviluppo aree progettuali. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento - Via Degasperi 79, 38123 Trento 

Tipo di attività o settore Dirigente Medico a tempo indeterminato e pieno con attività di direzione medica di struttura 
ospedaliera  
 

                                                          Date   Dal 01/10/2018 al 14/02/2022 

Lavoro o posizione ricoperti Dirigente medico afferente Dipartimento di Governance  

Principali attività e responsabilità In qualità di dirigente medico afferente al dipartimento di Governance mi sono occupata 
prevalentemente dei progetti di accreditamento istituzionale e all’eccellenza di APSS definendo i 
modelli organizzativi necessari per affrontare le progettualità, guidando i gruppi di lavoro e 
prevedendo i piani di miglioramento necessari per coprire i gap tra la situazione rilevata e gli standard 
attesi portando l’APSS a conseguire nel giugno 2021 l’accreditamento all’eccellenza di livello Platino 
con Accreditation Canada. 
Ad inizio 2020, a seguito della pandemia da Covid-19, ho supportato il Dipartimento di Prevenzione su 
mandato della Direzione Generale per organizzare, avviare, gestire e monitorare i drive through 
diagnostici (tamponi naso-faringei) e vaccinali oltre che gli studi epidemiologici avviati in provincia per 
migliorare la conoscenza del virus stesso. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento - Via Degasperi 79, 38123 Trento 

Tipo di attività o settore Dirigente Medico a tempo indeterminato e pieno  
 

                                                          Date Dal 15/03/2018 al 30/09/2018 

Lavoro o posizione ricoperti Dirigente medico presso il “Servizio Coordinamento screening/prevenzione malattie croniche e 
degenerative” 

Principali attività e responsabilità In qualità di Dirigente medico presso il “Servizio Coordinamento screening/prevenzione malattie 
croniche e degenerative” ho svolto le seguenti attività: 
-Collaborazione alla stesura del Piano Provinciale della Prevenzione, funzione di monitoraggio sul 
raggiungemento degli obiettivi (indicatori sentinella)  
-Elaborazione ed implementazione del nuovo modello di gestione dei percorsi di screening (modello 
Precede e Proceed) con particolare riguardo all’individuazione di indicatori di performance 
-produzione QLIK di monitoraggio indicatori con sperimentazione nel percorso di screening colorettale  
-collaborazione alle attività di registrazione di patologia connesse con il registro Tumori della provincia 
di Trento ed alle analisi epidemiologiche del profilo di rischio della popolazione (con registrazione di 
almeno 1000 casi) 
-collaborazione alla raccolta e analisi dei dati necessarie per la produzione della Survey annuale dei 
percorsi di screening 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento - Via Degasperi 79, 38123 Trento 

Tipo di attività o settore Dirigente Medico a tempo determinato e pieno  
  

  

Date Dal 23/06/2017 al 14/03/2018  

Lavoro o posizione ricoperti Medico presso il “Servizio Coordinamento screening/prevenzione malattie croniche e degenerative” 
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Principali attività e responsabilità In qualità di Dirigente medico presso il “Servizio Coordinamento screening/prevenzione malattie 
croniche e degenerative” ho svolto le seguenti attività: 
-Collaborazione alla stesura del Piano Provinciale della Prevenzione, funzione di monitoraggio sul 
raggiungemento degli obiettivi (indicatori sentinella)  
-Elaborazione ed implementazione del nuovo modello di gestione dei percorsi di screening (modello 
Precede e Proceed) con particolare riguardo all’individuazione di indicatori di performance 
-produzione QLIK di monitoraggio indicatori con sperimentazione nel percorso di screening colorettale  
-collaborazione alle attività di registrazione di patologia connesse con il registro Tumori della provincia 
di Trento ed alle analisi epidemiologiche del profilo di rischio della popolazione (con registrazione di 
almeno 1000 casi) 
-collaborazione alla raccolta e analisi dei dati necessarie per la produzione della Survey annuale dei 
percorsi di screening 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento - Via Degasperi 79, 38123 Trento 

Tipo di attività o settore  Incarico libero professionale in ambito sanitario  
 

Date Da 01/12/2009 al 31/08/2010 

Lavoro o posizione ricoperti Aiuto medico presso l’UO di Medicina interna 

Principali attività e responsabilità Trattamento di pazienti complessi, perlopiù anziani fragili, con polipatologie, malattie degenerative e le 
loro conseguenze disabilitanti. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Casa di Cura Privata Polispecialistica SOLATRIX SPA 

Tipo di attività o settore Dirigente Medico a tempo indeterminato e pieno  
  

Istruzione e formazione  

  

                                                          Date   22 novembre 2024 (CFU 17) 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato corso di perfezionamento universitario 
“Direzione e Leadership in sanità” 
(Direttore Prof. Chiamulera) 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Il Corso di Perfezionamento si propone di rafforzare competenze di leadership e management nella 
gestione dei servizi sanitari, relazioni umane, nella gestione dell’innovazione tecnologica e dei progetti 
di cambiamento e di valutazione della sostenibilità economica, nella gestione di cambiamenti 
imprevisti e contesti a crescente complessità e nel processo di integrazione tra sistema sanitario e 
universitario. 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Università degli Studi di Verona 
 

Date   15 maggio al 18 ottobre 2023 (102 ore) 

Titolo della qualifica rilasciata Corso di formazione manageriale 
“Management in sanità” 
(Direttore Prof. Zangrandi) 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Il corso, Management in sanità, offre le competenze e gli strumenti manageriali per guidare 
attivamente il cambiamento delle organizzazioni sanitarie. Il manager è al centro dei processi di 
gestione e organizzazione ed è un fattore fondamentale per la valorizzazione del personale, la 
valutazione della performance, il miglioramento continuo dei processi, la ricerca di fonti di 
finanziamento e la comunicazione esterna. 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

SDA Bocconi - Milano 
 

Date Dal 30 giugno 2011 a 15 giugno 2017 

Titolo della qualifica rilasciata Diploma di specializzazione in Igiene e Medicina Preventiva 
Voto: 70 e lode/70 
Tesi: L’appropriatezza e la rimborsabilità di un farmaco possono condizionare l’integrazione 
tra percorsi di cura e di prevenzione primaria? Il modello dell’osteoporosi da blocco ormonale 
adiuvante nelle donne affette da carcinoma mammario. 
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Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Lo specialista in Igiene e Medicina Preventiva deve aver maturato conoscenze tecniche, scientifiche 
e professionali nei campi della medicina preventiva, dell'educazione sanitaria e promozione della 
salute, della programmazione, organizzazione e valutazione delle tecnologie e dei servizi sanitari 
(management sanitario), dell’igiene degli alimenti e della nutrizione, dell'igiene e della sicurezza 
ambientale, dell’igiene e della sicurezza del lavoro, dell'edilizia civile e sanitaria, della statistica 
medica, dell’epidemiologia, della demografia, dei sistemi informativi sanitari, della legislazione 
sanitaria, delle prove di efficacia della prevenzione e dell'assistenza sanitaria.  

Nome e tipo d’organizzazione 
erogatrice dell’istruzione e formazione 

Università degli Studi di Verona 
 

  

                                                        Date            02 maggio 2013 Durata del corso: 3 anni (180 CFU) 

Titolo della qualifica rilasciata Dottore di Ricerca in Scienze Biomediche Cliniche e Sperimentali 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Il corso di Dottorato in Scienze Biomediche Cliniche e Sperimentali ha come riferimento il 
Dipartimento di Medicina. Il Corso si propone di far acquisire al Dottorando le basi teoriche e le 
adeguate conoscenze metodologiche per poter svolgere attività di ricerca in vari settori delle scienze 
biomediche e di prepararlo alla carriera di docente universitario e/o di ricercatore presso Istituzioni 
scientifiche pubbliche o private. 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Università degli studi di Verona 

  

Date Dal 2004 al 24/11/2009 

Titolo della qualifica rilasciata Diploma di specializzazione Medicina Interna 
Voto: 70 e lode/70 
Tesi: Interazione della vitamina D sull’effetto immunomodulante degli aminobisfosfonati: il 
modello della reazione di fase acuta 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Lo Specialista in Medicina Interna deve aver maturato conoscenze teoriche, scientifiche e 
professionali nei campi della fisiopatologia medica, della semeiotica medica funzionale e strumentale, 
della metodologia clinica, della medicina basata sulle evidenze, della clinica medica generale e della 
terapia medica con specifica competenza nella medicina d’urgenza e pronto soccorso, geriatria e 
gerontologia, allergologia e immunologia clinica. 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Università degli studi di Verona 

Date Da settembre 1998 al 14 luglio 2004 

Titolo della qualifica rilasciata Laurea specialistica a ciclo unico in Medicina e Chirurgia 
Voto di laurea: 110 e lode/110 
Titolo tesi di laurea: “Effetto Acuto del TSH ricombinante umano sulla secrezione di leptina in pazienti 
sottoposti a follow-up per carcinoma differenziato della tiroide” 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Insegnamenti e tirocini previsti dal piano didattico del CdL in Medicina e Chirurgia 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Università degli Studi di Verona – Facoltà di Medicina e Chirurgia 

Date Da settembre 1993 a luglio 1998 

Titolo della qualifica rilasciata Diploma di Maturità scientifica conseguito con punteggio di 52/60 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Liceo Scientifico “B. Russell” Cles 

Altri titoli conseguiti   -patentino di bilinguismo (italiano-tedesco) presso la provincia autonoma di Bolzano in data 
15/10/98 
-abilitazione all’esercizio della professione di Medico Chirurgo ottenuta in data 21/02/2005 con 
conseguente iscrizione nell’Albo dell’Ordine dei Medici Chirurghi di Trento in marzo 2005 al 
numero 3641 
-corso interdisciplinare in cure palliative 2008/2009 conseguito presso la provincia autonoma di 
Bolzano 
-abilitazione a Surveyor internazionale per il programma Qmentum di “Accreditation Canada” 
conseguita il 28 gennaio 2019 
 
 

  

Attività di docenza • Incarico di docenza nell’a.a. 2022/2023 per l’insegnamento di 1 CFU – Lezione/Seminario (10 ore) 
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accademica 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

del Corso Rischio Clinico (Igiene Generale e Applicata) del Corso di Laurea Magistrale in Medicina 
e Chirurgia (I anno) dell’Università degli Studi di Trento  

• Incarico di docenza nell’a.a. 2023/2024 per l’insegnamento di 1 CFU – Lezione/Seminario (10 ore) 
del Corso Rischio Clinico (Igiene Generale e Applicata) del Corso di Laurea Magistrale in Medicina 
e Chirurgia (I anno) dell’Università degli Studi di Trento  

• Incarico di docenza nell’a.a. 2024/2025 per l’insegnamento di 1 CFU – Lezione/Seminario (10 ore) 
del Corso Rischio Clinico (Igiene Generale e Applicata) del Corso di Laurea Magistrale in Medicina 
e Chirurgia (I anno) dell’Università degli Studi di Trento  

• Incarico di docenza nell’a.a. 2023/24 per l’insegnamento di 2 CFU – Lezione (20 ore didattica 
frontale) dell’insegnamento “interventi di prevenzione ambientale e individuale” all’interno del corso 
“scienze della promozione della salute dei lavoratori” del Corso di Laurea in Assistenza Sanitaria - 
Polo Universitario per le professioni sanitarie di Trento – Università degli studi di Verona 

• Incarico di docenza nell’a.a. 2024/25 per l’insegnamento di 2 CFU – Lezione (20 ore didattica 
frontale) dell’insegnamento “interventi di prevenzione ambientale e individuale” all’interno del corso 
“scienze della promozione della salute dei lavoratori” del Corso di Laurea in Assistenza Sanitaria - 
Polo Universitario per le professioni sanitarie di Trento – Università degli studi di Verona 

• Dal 2019 al 2024 docente del corso di “malattie infettive“ (8 ore didattica frontale) al Corso per 
operatore socio sanitario di Rovereto 

• Dal 2021 docente e tutor di tirocinio per il progetto “Professioni per la salute”, progetto congiunto 
tra Dipartimento istruzione, APSS e ordini professionali per promuovere la conoscenza delle 
professioni per la salute. 

  

Capacità e competenze 
personali 

 

  

Madrelingua Italiano 
  

Altra lingua Inglese (livello C1) 

Altra lingua   Tedesco (livello B2) 

Altra lingua Francese (livello A2) 
  

  

Capacità e competenze relazionali 
ed organizzative 

Ho lavorato in gruppo, coordinando gruppi di progetto multidisciplinari e multiprofessionali, anche 
interaziendali, mantenendo rapporti proficui con i colleghi, con i rappresentanti dei pazienti e con i 
livelli superiori di dialogo. 
I diversi ruoli lavorativi che ho ricoperto, da quelli clinici a quelli gestionali, hanno rafforzato le mie 
capacità relazionali ed organizzative. 

  

Capacità e competenze 
tecnico-informatiche 

Sono in grado di utilizzare i diversi applicativi del pacchetto Office, in particolar modo Excel e Word. 
Ho un’ottima padronanza dell’uso del computer e della maggior parte delle sue applicazioni. 
Ho sempre nutrito molto interesse verso le nuove tecnologie, riuscendo in breve tempo ad imparare 
a utilizzare nuovi hardware o software. 

  

Patente B, automunita 
  

Principali pubblicazioni 
(riviste e atti congressi) 

 

A COMPREHENSIVE ASSESSMENT OF THE IMPACT OF A COLORECTAL CANCER SCREENING 
PROGRAM IN A NORTHERN ITALIAN AREA. 
pancheri s, pertile r, armelao f, rizzello rv, piffer s, zorzi m, guzzinati s, ferro a, mantovani w, de pretis g 
dig liver dis. 2022 mar;54(3):400-406. doi: 10.1016/j.dld.2021.03.016. epub 2021 apr 11. 

 
RISK OF SYMPTOMATIC INFECTION DURING A SECOND CORONAVIRUS DISEASE 2019 WAVE IN 
SEVERE ACUTE RESPIRATORY SYNDROME CORONAVIRUS 2-SEROPOSITIVE INDIVIDUALS.  
manica m, pancheri s, poletti p, giovanazzi g, guzzetta g, trentini f, marziano v, ajelli m, grazia zuccali m, 
benetollo pp, merler s, ferro a.   
clin infect dis. 2022 mar 9;74(5):893-896. doi: 10.1093/cid/ciab556. 

 
A COMMUNITY STUDY OF SARS-COV-2 DETECTION BY RT-PCR IN SALIVA: A RELIABLE AND 
EFFECTIVE METHOD.  
fronza f, groff n, martinelli a, passerini bz, rensi n, cortelletti i, vivori n, adami v, helander a, bridi s, pancher 
m, greco v, garritano si, piffer e, stefani l, de sanctis v, bertorelli r, pancheri s, collini l, dassi e, quattrone a, 
capobianchi mr, icardi g, poli g, caciagli p, ferro a, pizzato m.  
viruses. 2022 feb 2;14(2):313. doi: 10.3390/v14020313. 
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ANTI-SARS-COV-2 ANTIBODIES PERSISTENCE AFTER NATURAL INFECTION: A REPEATED 
SEROSURVEY IN NORTHERN ITALY. 
fedele g, stefanelli p, bella a, fiore s, pancheri s, benedetti e, fabiani c, leone p, vacca p, schiavoni i, neri a, 
carannante a, simmaco m, santino i, zuccali mg, bizzarri g, magnoni r, benetollo pp, brusaferro s, rezza g, 
ferro a  
ann ist super sanita. 2021 oct-dec;57(4):265-271. doi: 10.4415/ann_21_04_01. 

 
PREVALENCE OF SARS-COV-2 IGG ANTIBODIES IN AN AREA OF NORTHEASTERN ITALY WITH A 
HIGH INCIDENCE OF COVID-19 CASES: A POPULATION-BASED STUDY. 
stefanelli p, bella a, fedele g, pancheri s, leone p, vacca p, neri a, carannante a, fazio c, benedetti e, fiore s, 
fabiani c, simmaco m, santino i, zuccali mg, bizzarri g, magnoni r, benetollo pp, merler s, brusaferro s, rezza 
g, ferro a.  
clin microbiol infect. 2021 apr;27(4):633.e1-633.e7. doi: 10.1016/j.cmi.2020.11.013. epub 2020 nov 28. 

 
ADVERSE EVENTS DETECTION THROUGH GLOBAL TRIGGER TOOL METHODOLOGY: RESULTS 
FROM A 5-YEAR STUDY IN AN ITALIAN HOSPITAL AND OPPORTUNITIES TO IMPROVE INTERRATER 
RELIABILITY. 
mortaro a, moretti f, pascu d, tessari l, tardivo s, pancheri s, marta g, romano g, mazzi m, montresor p, 
naessens jm.  
j patient saf. 2021 sep 1;17(6):451-457. doi: 10.1097/pts.0000000000000381. 

 
REDUCING INTERRUPTIONS DURING MEDICATION PREPARATION AND ADMINISTRATION.  
mortaro a, pascu d, pancheri s, mazzi m, tardivo s, bellamoli c, ferrarese f, poli a, romano g, moretti f.   
int j health care qual assur. 2019 jul 8;32(6):941-957. doi: 10.1108/ijhcqa-12-2017-0238.pmid: 31282257 

 
 

THE ROLE OF THE EMERGENCY MEDICAL DISPATCH CENTRE (EMDC) AND PREHOSPITAL 
EMERGENCY CARE SAFETY: RESULTS FROM AN INCIDENT REPORT (IR) SYSTEM.  
alberto mortaro, diana pascu, tamara zerman, enrico vallaperta, alberto schönsberg, stefano tardivo, serena 
pancheri, gabriele romano, francesca moretti.  
cjem. 2015 jul;17(4):411-9. 

 
PREVALENCE OF ASYMPTOMATIC VERTEBRAL FRACTURES IN LATE-ONSET POMPE DISEASE.  
bertoldo f, zappini f, brigo m, moggio m, lucchini v, angelini c, semplicini c, filosto m, ravaglia s, cotelli s, 
todeschini a, scarpelli m, pancheri s, tonin p.  
j neuromuscul dis 2015; 2 (s1): s13. 

 
PREVALENCE OF ASYMPTOMATIC VERTEBRAL FRACTURES IN LATE-ONSET POMPE DISEASE. 
bertoldo f, zappini f, brigo m, moggio m, lucchini v, angelini c, semplicini c, filosto m, ravaglia s, cotelli s, 
todeschini a, scarpelli m, pancheri s, tonin p.  
j clin endocrinol metab. 2015 feb;100(2):401-6. 

 
LIVER DISEASE IS INDEPENDENTLY ASSOCIATED WITH AN INCREASED INCIDENCE OF CHRONIC 
KIDNEY DISEASE IN PATIENTS WITH TYPE 1 DIABETES NONALCOHOLIC FATTY. 
targher g, mantovani a, pichiri i, mingolla l, cavalieri v, mantovani w, pancheri s, trombetta m, zoppini g, 
chonchol m, byrne cd, bonora e.  
diabetes care 2014 jun;37(6):1729-36. 

 
I NUOVI FARMACI PER LA TERAPIA DELL’OSTEOPOROSI.  
bertoldo f, pancheri s.  
l’endocrinologo, vol 13, numero 4, agosto 2012. 
 
OSTEOPOROSI DOMANDE E RISPOSTE.  
bortolotti r, boreatti a, pancheri s.  
quaderni atmar 3. supplemento al numero 14, anno v, novembre 2011 della rivista “una mano alla speranza”. 
 
FATTORI DI RISCHIO PER FRATTURA DI FEMORE IN PERSONE ANZIANE.  
rossini m, mattarei a, braga v, viapiana o, zambarda c, benini c, pancheri s, spanevello mc, lovato r, sella s, 
giannini s, olivi p, lavini f, giulini gm, fracassi e, gatti d, adami s.  
reumatismo. 2010; 62 (4): 273-282. 
 
SERUM 25(OH)D LEVELS MODULATE THE ACUTE PHASE RESPONSE ASSOCIATED TO THE FIRST 
NITROGEN CONTAINING BISPHOSPHONATE INFUSION.  
bertoldo f, pancheri s, zenari s, boldini s, giovanazzi b, zanatta m, valenti mt, dalle carbonare l, lo cascio v.  
j bone miner res. 2010 mar;25(3):447-54. 
 
EMERGING DRUGS FOR THE MANAGEMENT OF CANCER TREATMENT INDUCED BONE LOSS. 
bertoldo f, pancheri s, zenari s, boldini s.  
expert opin emerg drugs. 2010; 15 (2): 323-342. 
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LA TERAPIA ORMONALE ADIUVANTE E LA PERDITA DI MASSA OSSEA NEL PAZIENTE 
NEOPLASTICO.  
bertoldo f, pancheri s, boldini s, zenari s, avesani a.  
progressi in reumatologia clinica, vol 4, aprile 2010. 
 
LA SUPPLEMENTAZIONE DI VITAMINA D NEL PAZIENTE ONCOLOGICO IN TRATTAMENTO CON 
BISFOSFONATI: UPDATE 2010.  
bertoldo f, pancheri s, boldini s.  
aggiornamenti in onc, sinergie in medicina. n°1, gennaio 2010, anno xiii. 
  
NUOVE PROSPETTIVE NELL’UTILIZZO DEI BISFOSFONATI IN ONCOLOGIA: OLTRE LA METASTASI 
OSSEA UP-TO-DATE 2008,  
bertoldo f, pancheri s, zenari s.  
in bisfosfonati: yearbook 2008, sprinter-verlag editore, 2008, cap 2. 
 
LA BONE HEALTH NELLA PAZIENTE CON CARCINOMA DELLA MAMMELLA.  
bertoldo f, pancheri s, zenari s.  
cancer and aging, vol 6, n°1, marzo 2008. 
 
L’OSTEONECROSI DELLA MANDIBOLA ASSOCIATA ALLA TERAPIA CON BISFOSFONATI. bertoldo f, 
dalle carbonare l, pancheri s, lo cascio v, nocini pf. aggiornamento in tema di bisfosfonati. vol viii n°2 maggio 
2007 

  

 

La sottoscritta SERENA PANCHERI, ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000 e nella consapevolezza delle 
sanzioni penali previste nei casi di cui all’art. 76 e delle conseguenze previste dall’art. 75 del medesimo D.P.R. n. 445/2000, dichiara che le 
informazioni riportate nel presente curriculum vitae corrispondono a verità e autorizza altresì il trattamento dei propri dati personali, ai sensi 
del Decreto Legislativo 196/2003 "Codice in materia di protezione dei dati personali". 

25/06/2025 Serena Pancheri 


