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Curriculum Vitae di 

 SARA PATERNOSTER 

 

TITOLI DI STUDIO 

  

30-09-2005 Masters Degree in Group Work in the Public and Independent Sector presso Tavistock Centre, 
London (U.K.)  

  

16-10-2001 Masters Degree in Health Management presso City University, London (U.K.)  

  

24-10-1996 Specializzazione in Psichiatria, Università di Verona presso Università degli Studi di Verona, 
Verona  

  

04-11-1992 Laurea in Medicina e Chirurgia, Università di Verona presso Università degli Studi di Verona, 
Verona  

  

28-02-1992 Abilitazione all’Esercizio della Professione Medico-Chirurgica presso Università degli Studi di 
Verona, Verona  

  

29-07-1983 Diploma di Maturità Classica, Liceo “A.Maffei”, Riva del Garda (Trento) presso Liceo “A.Maffei”, 
Riva del Garda (Trento)  

 

ATTESTATI / CERTIFICATI 

  

 27-05-1997 Approvazione Under Section 12 of the Mental Health Act 1983, London.  

  

 09-12-1996 Specialist Register of Psychiatry under European Specialist Medical Qualif Order.  

  

 04-12-1992 Iscr. all’Elenco Speciale degli Psicoterapeuti, Ordine dei Medici della Prov. TN.  

  

 04-02-1992 Iscrizione all’Albo dell’Ordine dei Medici della Provincia di Trento.  
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CAPACITA’ LINGUISTICHE  

 

 Inglese Scritto: Livello 5-madrelingua; Parlato: Livello 5-madrelingua. Certificazione: Diploma T.O.E.F.L., 
Text Of English as Foreign Language, Washington D.C., Novembre 1995 
 
Certificate of Proficiency in English, University of Cambridge, dicembre 1997 

 

ESPERIENZE LAVORATIVE  

  

 30-01-2015 - Direttore UO Psichiatria Ambito Alto Garda e Ledro e Giudicarie presso APSS  

  

 01-02-1999 - 28-02-2008 Permanent Full-time Consultant in Rehabilitation Psychiatry presso Central and 
North West London Mental Health NHS Trust, London, U.K.  
(Formerly Brent, Kensington & Chelsea and Westminster Mental Health NHS Trust, previously North West 
London Mental Health NHS Trust) con attività di Vedi sezione ALTRO 

  

 13-12-1996 - 31-01-1999 Locum Full-time Consultant in Rehabilitation Psychiatry presso Central and 
North West London Mental Health NHS Trust, London, U.K. (Formerly Brent, Kensington & Chelsea and 
Westminster Mental Health NHS Trust, previously North West London Mental Health NHS Trust) con 
attività di Vedi sezione ALTRO 

 

ATTIVITA’ DIDATTICA 

  
AREA FUNZIONALE URGENZA CRISI E SUPPORTO DELL'UNITÀ OPERATIVA DI PSICHIATRIA 
ALTO GARDA E GIUDICARIE:  OPERATORI, UTENTI E FAMILIARI DECIDONO INSIEME I PROGETTI 
PER IL 2020  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  2  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  
Data inizio:  04/12/2019 – Data Fine: 04/12/2019 
Crediti:  4  – Ruolo:  Docente  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  RIVA DEL GARDA - VILLA ISCHIA  

 SVILUPPIAMO EMPOWERMENT INSIEME (S.E.I.) DELL'UNITÀ OPERATIVA DI PSICHIATRIA ALTO 
GARDA E GIUDICARIE:  OPERATORI, UTENTI E FAMILIARI DECIDONO INSIEME I PROGETTI  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  2.3  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  
Data inizio:  20/11/2019 – Data Fine: 20/11/2019 
Crediti:  5  – Ruolo:  Docente  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI   
Sede:  RIVA DEL GARDA - VILLA ISCHIA  
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 LE CURE PRIMARIE INCONTRANO LA "SALUTE MENTALE"  
 Formazione sul Campo  – Ore totali:  4   
Data inizio:  17/09/2013 – Data Fine: 17/09/2013 
Crediti:  8  – Ruolo:  Esperto  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI   

 IL COORDINAMENTO DI ASPETTI CLINICO-ORGANIZZATIVI NELL'U.O.5 DI PSICHIATRIA: 
IMPLEMENTAZIONE DELLE STRATEGIE E INTERVENTI IDENTIFICATI DAL PROGETTO 2011  
 Formazione sul Campo   
Data inizio:  01/04/2012 – Data Fine: 31/12/2012 
Ruolo:  Responsabile Scientifico  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  PRES OSP S.CHIARA IN TRENTO - 
SERVIZIO PSICHIATRICO  

 Minori e Scuola Esperienze d'inclusione  
Data inizio:  28/12/2011 – Data Fine: 28/12/2011 
Ruolo:  Esperto  
  

 IL COORDINAMENTO DI ASPETTI CLINICO-ORGANIZZATIVI NELL'U.O.5 DI PSICHIATRIA: 
STRATEGIE E INTERVENTI.  
 Formazione sul Campo   
Data inizio:  18/01/2011 – Data Fine: 31/12/2011 
Ruolo:  Responsabile Scientifico  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  SERV TERRIT ALTO GARDA E 
LEDRO - NEUROPSICHIATRIA INFANTILE  

 AGGIORNAMENTI DI PSICHIATRIA  
 Formazione sul Campo  – Ore totali:  2   
Data inizio:  14/01/2011 – Data Fine: 08/06/2011 
Crediti:  4  – Ruolo:  Esperto  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI   

 I bisogni nel ciclo di vita ed organizzazione dei servizi. Benessere e Salute Mentale nella 
popolazione adulta: I servizi di salute mentale  
Data inizio:  24/11/2010 – Data Fine: 24/11/2010 
Ruolo:  Esperto  
  

 I bisogni nel ciclo di vita ed organizzazione dei servizi. Benessere e Salute Mentale nella 
popolazione adulta: Terapia e Riabilitazione  
Data inizio:  09/11/2010 – Data Fine: 09/11/2010 
Ruolo:  Esperto  
  

 I bisogni nel ciclo di vita ed organizzazione dei servizi. Benessere e Salute Mentale nella 
popolazione adulta: diagnosi e classificazione dei disturbi mentali  
Data inizio:  03/11/2010 – Data Fine: 03/11/2010 
Ruolo:  Esperto  
  

 Il lavoro riabilitativo - terapeutico  
Data inizio:  23/02/2010 – Data Fine: 07/12/2010 
Ruolo:  Esperto  
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FORMAZIONE 

  
WEBINAR - PERCORSO PREVENTIVO DIAGNOSTICO TERAPEUTICO ASSISTENZIALE: 
APPROCCIO ALLA CRONICITA'  
 Formazione a Distanza  – Ore totali:  2.3  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  
Data inizio:  30/10/2021 – Data Fine: 30/10/2021 
Crediti:  3.8  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI   

 IL COMITATO ETICO PER LE ATTIVITA'SANITARIE (CEAS): UN AIUTO PER I CLINICI?  
 Formazione a Distanza  – Ore totali:  1.3  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  
Data inizio:  12/10/2021 – Data Fine: 12/10/2021 
Crediti:  2.3  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI   

 5° CONGRESSO NAZIONALE ONDA 2021 - CRONICITÀ E DIFFERENZE DI GENERE - EVENTO IN 
MODALITA' VIRTUALE  
 Formazione a Distanza   
Data inizio:  28/09/2021 – Data Fine: 29/09/2021 
Ruolo:  Partecipante  
Ente:  ONDA ASSOCIAZIONE - OSSERVATORIO SULLA SALUTE DELLA DONNA  – Sede:  -  

 BLSD - WEBINAR PARTE TEORICA - LINEE GUIDA EUROPEAN RESUSCITATION COUNCIL PER LA 
RIANIMAZIONE CARDIOPOLMONARE DURANTE PANDEMIA COVID-19  
 Formazione a Distanza  – Ore totali:  1  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  
Data inizio:  21/06/2021 – Data Fine: 21/06/2021 
Crediti:  1.5  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI   

 RETRAINING PER ADDETTI ANTINCENDIO IN ATTIVITÀ A RISCHIO DI INCENDIO MEDIO  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  5  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  - Fare acquisire abilità manuali, tecniche e pratiche - Fare acquisire competenze di analisi e 
risoluzione di problemi che si possono presentare nei diversi contesti 
Data inizio:  18/05/2021 – Data Fine: 18/05/2021 
Crediti:  5  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  TRENTO - LOCALITA' SPINI DI 
GARDOLO  

 TERAPIA COGNITIVO COMPORTAMENTALE NELL'INSONNIA  
 Formazione a Distanza  – Ore totali:  6  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  - Fare migliorare le capacità relazionali e comunicative 
Data inizio:  23/04/2021 – Data Fine: 14/05/2021 
Crediti:  9  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  -  

 XXII CONGRESSO NAZIONALE DELLA SOCIETÀ ITALIANA DI NEUROPSICOFARMACOLOGIA 
"QUANDO TUTTO CAMBIA - RICERCA, INNOVAZIONE, TECNOLOGIA E ORIZZONTI IN 
NEUROPSICOFARMACOLOGIA" - FAD SINCRONA ED ASINCRONA  
 Blended  – Ore totali:  13.15   
Data inizio:  27/01/2021 – Data Fine: 29/01/2021 
Ruolo:  Partecipante  
Ente:  MORE COMUNICAZIONE   
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 L'ESPERIENZA CLINICA E ORGANIZZATIVA IN TEMPO DI COVID -19 IN APSS - UP TO DATE  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  3  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  
Data inizio:  06/05/2020 – Data Fine: 13/05/2020 
Crediti:  2.1  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  TRENTO - SERVIZIO FORMAZIONE  

 MASTER MIND EVIDENCE & EXPERIENCE "PERSONALIZZAZIONE E INTEGRAZIONE DELLE 
CURE NELLA SCHIZOFRENIA"  
 Formazione Residenziale   
Data inizio:  14/11/2019 – Data Fine: 15/11/2019 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  ROMA  

 DEPRESSIONE SCHIZOFRENIA DAI MECCANISMI ALLA CLINICA  
 Formazione Residenziale   
Data inizio:  07/11/2019 – Data Fine: 08/11/2019 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  BARI  

 PREVENIRE, RICONOSCERE E GESTIRE L'AGGRESSIVITÀ E LA VIOLENZA IN AMBITO CLINICO  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  21  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  - Fare migliorare le capacità relazionali e comunicative - Fare acquisire competenze di 
analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare nei diversi contesti 
Data inizio:  15/04/2019 – Data Fine: 16/05/2019 
Crediti:  34  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  TRENTO - SERVIZIO FORMAZIONE  

 PROGETTO RI-MANI (RICORDA L'IGIENE DELLE MANI) - UN GESTO SEMPLICE MA IMPORTANTE  
 Formazione a Distanza  – Ore totali:  4  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  - Fare acquisire abilità manuali, tecniche e pratiche 
Data inizio:  01/04/2019 – Data Fine: 31/12/2019 
Crediti:  6  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  -  

 TRAINING PER ADDETTI ANTINCENDIO IN ATTIVITÀ A RISCHIO DI INCENDIO ELEVATO  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  20  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  - Fare acquisire abilità manuali, tecniche e pratiche - Fare acquisire competenze di analisi e 
risoluzione di problemi che si possono presentare nei diversi contesti 
Data inizio:  26/02/2019 – Data Fine: 14/03/2019 
Crediti:  20  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  ROVERETO - CAMPO PROVE AREA 
PROTEZIONE CIVILE - MARCO DI ROVERETO  

 BLSD - RETRAINING  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  1.3  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  - Fare acquisire abilità manuali, tecniche e pratiche 
Data inizio:  21/01/2019 – Data Fine: 21/01/2019 
Crediti:  3  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  ARCO - STRUTTURA OSPEDALIERA 
DI ARCO  

 BLSD ADULTO RETRAINING - TEORIA ONLINE  
 Formazione a Distanza  – Ore totali:  2.3  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  
Data inizio:  09/01/2019 – Data Fine: 31/12/2019 - Crediti:  2  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  -  
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 PRESENTAZIONE ED AVVIO DELLE ATTIVITÀ RELATIVE ALL'ACCORDO DI COLLABORAZIONE 
SCIENTIFICA TRA ISS E AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI DELLA PROVINCIA 
AUTONOMA DI TRENTO (APSS)  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  4.15  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  
Data inizio:  02/05/2018 – Data Fine: 02/05/2018 
Crediti:  3  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  TRENTO - CENTRO CONGRESSI 
INTERBRENNERO  

 SECONDO INCONTRO INFORMATIVO SULLA RIORGANIZZAZIONE AZIENDALE  
Ore totali:  1.3   
Data inizio:  18/12/2017 – Data Fine: 18/12/2017 
Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  ARCO - AULA MAGNA DEL PRESIDIO 
OSPEDALIERO DI ARCO  

 INCONTRO INFORMATIVO SULLA RIORGANIZZAZIONE  
  Ore totali:  1.3   
Data inizio:  23/10/2017 – Data Fine: 23/10/2017 
Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  TIONE DI TRENTO - PRESIDIO 
OSPEDALIERO TIONE  

 NOVEL PSYCHOACTIVE SUBSTANCE: DIFFUSIONE DEL FENOMENO, ASPETTI SOCIALI, CLINICI, 
PSICOPATOLOGICI E NUOVE STRATEGIE TERAPEUTICHE  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  6.35  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  
Data inizio:  03/03/2017 – Data Fine: 03/03/2017 
Crediti:  5  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  TRENTO - CENTRO PER I SERVIZI 
SANITARI - AUDITORIUM PALAZZINA D  

 BLSD B - BASIC LIFE SUPPORT AND EARLY DEFIBRILLATION - EDIZIONE SPERIMENTALE DI 5 
ORE  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  5  – Finalità corso: - Fare acquisire abilità manuali, tecniche e pratiche 
Data inizio:  08/02/2017 – Data Fine: 08/02/2017 
Crediti:  5  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  ARCO - OSPEDALE DI ARCO: SALA 
RIUNIONI -LIVELLO INTERRATO  

 IX CONGRESSO NAZIONALE: HTA NEI PROCESSI ASSISTENZIALI E NEI MODELLI 
ORGANIZZATIVI  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  24   
Data inizio:  13/10/2016 – Data Fine: 15/10/2016 
Ruolo:  Partecipante  
Ente:  SIHTA - SOCIETA' ITALIANA DI HEALTH TECHNOLOGY ASSESSMENT  – Sede:  RIVA DEL GARDA  

 SANITA' E PRIVACY: PRIMA DI TUTTO UN APPROCCIO CULTURALE  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  6.1  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare 
nei diversi contesti 
Data inizio:  11/09/2015 – Data Fine: 11/09/2015 
Crediti:  4  – Ruolo:  Partecipante  
Sede:  TRENTO - CENTRO PER I SERVIZI SANITARI - AUDITORIUM PALAZZINA D  
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 RETRAINING BLSD - S.O.P.(SERVIZIO OSPEDALIERO PROVINCIALE) E DISTRETTI SANITARI  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  4.3  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  - Fare acquisire abilità manuali, tecniche e pratiche 
Data inizio:  08/10/2014 – Data Fine: 08/10/2014 
Crediti:  5  – Ruolo:  Partecipante  
Sede:  ARCO - OSPEDALE DI ARCO: SALA RIUNIONI -LIVELLO INTERRATO  

 RETRAINING BLSD - S.O.P.(SERVIZIO OSPEDALIERO PROVINCIALE) E DISTRETTI SANITARI - 
ANNO 2012  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  4.3  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  - Fare acquisire abilità manuali, tecniche e pratiche 
Data inizio:  18/10/2012 – Data Fine: 18/10/2012 
Crediti:  5  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  ARCO - PALAZZO LE PALME - 
DISTRETTO SANITARIO CENTRO-SUD  

 IL PROCESSO DI SVILUPPO DEI VALUTATORI DI APSS- I/II LIVELLO  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  7.3  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare 
nei diversi contesti 
Data inizio:  12/04/2011 – Data Fine: 12/04/2011 
Crediti:  9  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  ARCO - SALA RIUNIONI DISTRETTO  

 INVITO ALLA VITA UN PROGETTO DI PREVENZIONE DEL SUICIDIO  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  6.3  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  
Data inizio:  19/02/2011 – Data Fine: 19/02/2011 
Crediti:  6  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  ARCO - SALA CONSIGLIARE DEL 
CASINO' MUNICIPALE DI ARCO  

 La residenzialità Psichiatrica  
Data inizio:  20/01/2011 – Data Fine: 20/01/2011 
Ruolo:  Partecipante  
  

 La depressione resistente al trattamento: strategie terapeutiche  
Data inizio:  18/12/2010 – Data Fine: 18/12/2010 
Ruolo:  Partecipante  
  

 Depressione e Comorbidità mediche: Gli specialisti a confronto  
Data inizio:  04/12/2010 – Data Fine: 04/12/2010 
Ruolo:  Partecipante  
  

 DALL'ANALISI AL MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA'  
 Formazione sul Campo  – Ore totali:  4   
Data inizio:  02/12/2010 – Data Fine: 02/12/2010 
Crediti:  6  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI   

 DISUGUAGLIANZE E SALUTE MENTALE  
  Ore totali:  8   
Data inizio:  26/11/2010 – Data Fine: 26/11/2010 
Ruolo:  Partecipante  - Sede:  VERONA  



8 

 

 BLSD Esecutori  
Data inizio:  22/11/2010 – Data Fine: 22/11/2010 
Ruolo:  Partecipante  
  

 CONTROVERSIES IN PSYCHIATRY  
 Formazione Residenziale   
Data inizio:  01/07/2010 – Data Fine: 03/07/2010 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  AUSTRIA  

 Epidemiologia e trattamento appropriato della schizofrenia  
Data inizio:  18/05/2010 – Data Fine: 18/05/2010 
Ruolo:  Partecipante  
  

 LA VALUTAZIONE E SVILUPPO DELLE PRESTAZIONI  
 Formazione sul Campo  – Ore totali:  12   
Data inizio:  10/02/2010 – Data Fine: 18/02/2010 
Crediti:  18  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI   

 I disturbi borderline di personalità tra Ser.T e psichiatria  
Data inizio:  25/09/2009 – Data Fine: 25/09/2009 
Ruolo:  Partecipante  
  

 UPDATE SUGLI PSICOFARMACI  
 Formazione Residenziale   
Data inizio:  04/09/2009 – Data Fine: 04/09/2009 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  BRESSANONE  

 Gli indicatori clinici e organizzativi nella presa in carico di pazienti affetti da schizofrenia  
Data inizio:  21/05/2009 – Data Fine: 22/05/2009 
Ruolo:  Partecipante  
  

 Le politiche per la salute in Trentino tra presente e futuro atteso  
Data inizio:  15/05/2009 – Data Fine: 15/05/2009 
Ruolo:  Partecipante  
  

 STRENGTHENING MENTAL HEALTH SYSTEMS IN LOW AND MIDDLE INCOME COUNTRIES  
 Formazione Residenziale   
Data inizio:  21/04/2009 – Data Fine: 24/04/2009 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  BOLOGNA  

 WORLD PSYCHIATRIC ASSOCIATION  
 Formazione Residenziale   
Data inizio:  01/04/2009 – Data Fine: 04/04/2009 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  FIRENZE  

 PROMOZIONE DELL'IGIENE DELLE MANI  
 Formazione sul Campo  – Ore totali:  4   
Data inizio:  04/03/2009 – Data Fine: 04/03/2009 
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Crediti:  6  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI   

 L'appropriatezza clinica e organizzativa nella presa in carico dei pazienti affetti da schizofrenia  
Data inizio:  18/11/2008 – Data Fine: 18/11/2008 
Ruolo:  Partecipante  
  

 XII° CONFERENZA NAZIONALE DEGLI OSPEDALI E SERVIZI SANITARI PER LA PROMOZIONE 
DELLA SALUTE - HEALTH PROMOTING HOSPITALS & HEALTH SERVICES (HPH) "PROGETTI PER 
LA RETE HPH. OBIETTIVI DI QUALITA"  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  24   
Data inizio:  16/10/2008 – Data Fine: 18/10/2008 
Crediti:  12  – Ruolo:  Partecipante  
Sede:  MILANO  

 QUANDO I FARMACI NON BASTANO  
 Formazione Residenziale   
Data inizio:  12/09/2008 – Data Fine: 12/09/2008 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  VERONA  

 21ST ECNP CONGRESS  
 Formazione Residenziale   
Data inizio:  30/08/2008 – Data Fine: 03/09/2008 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  SPAGNA  

 Comordidità. Ansia e depressione: la prospettiva e neurobiologica.  
Data inizio:  27/06/2008 – Data Fine: 27/06/2008 
Ruolo:  Partecipante  
  

 WORLD MENTAL HEALTH COMMISSIONING  
 Formazione Residenziale   
Data inizio:  12/06/2008 – Data Fine: 12/06/2008 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  APOLIDE  

 Dall'appropriatezza della diagnosi alò'appropriatezza della terapia attraverso la gestione del rischio  
Data inizio:  23/05/2008 – Data Fine: 23/05/2008 
Ruolo:  Partecipante  
  

 LA GESTIONE DEL RISCHIO IN PSICHIATRIA  
 Formazione Residenziale   
Data inizio:  23/05/2008 – Data Fine: 25/05/2008 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  ALGHERO  

 PSICOSI E RIABILITAZIONE  
 Formazione Residenziale  – Ore totali:  7.3  – Finalità corso: -  Fare acquisire conoscenze teoriche e 
aggiornamenti  - Fare migliorare le capacità relazionali e comunicative 
Data inizio:  16/04/2008 – Data Fine: 16/04/2008 
Crediti:  5  – Ruolo:  Partecipante  
Ente:  AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI  – Sede:  ALA - POLO UNIVERSITARIO PER LE 
PROFESSIONI SANITARIE  
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 Forum on Prescribing Experience and Clinical Cases Discussion  
Data inizio:  06/12/2004 – Data Fine: 06/12/2004 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Lecture on “Therapeutic Communities”  
Data inizio:  15/11/2004 – Data Fine: 15/11/2004 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Masterclass on “Managing Bipolar Disorder: From Evidence to Practice”  
Data inizio:  20/09/2004 – Data Fine: 20/09/2004 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Course on “Mental Health and Consent to Treatment”  
Data inizio:  30/08/2004 – Data Fine: 30/08/2004 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Conference on “Latest Approaches to Vocational Rehabilitation Services”  
Data inizio:  20/07/2004 – Data Fine: 20/07/2004 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Refresher Course for Section 12 Approval under the Mental Health Act 1983  
Data inizio:  23/06/2004 – Data Fine: 23/06/2004 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Seminar on “Implications of the Human Rights Act and Mental Health Case Law”  
Data inizio:  03/06/2004 – Data Fine: 03/06/2004 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Masterclass on “Sharing Best Practice to Improve Patient Outcomes”  
Data inizio:  13/04/2004 – Data Fine: 13/04/2004 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  Vienna (Austria)  

 157th Annual Meeting of the American Psychiatric Association “Psychotherapy and 
Psychopharmacology: Dissolving the Mind-Brain Barrier”  
Data inizio:  19/01/2004 – Data Fine: 19/01/2004 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  New York, New York (USA)  

 “Global Medical Conference on Schizophrenia and Affective Disorders”  
Data inizio:  12/01/2004 – Data Fine: 12/01/2004 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  New York, New York (USA)  

 4th International Psychiatric Forum on “Mind Matters”  
Data inizio:  15/12/2003 – Data Fine: 15/12/2003 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  Budapest (Ungheria)  

 Seminar on Child Protection Issues  
Data inizio:  13/10/2003 – Data Fine: 13/10/2003 
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Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Colloquium on “Improving Outcomes in Schizophrenia: The Art and the Science”  
Data inizio:  24/09/2003 – Data Fine: 24/09/2003 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Course “Informed Consent”  
Data inizio:  28/07/2003 – Data Fine: 28/07/2003 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Seminar on “Human Rights and the Mental Health Act”  
Data inizio:  07/07/2003 – Data Fine: 07/07/2003 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Conference on “Improving Mental Health Services”  
Data inizio:  12/05/2003 – Data Fine: 12/05/2003 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Conference “Routes to Atypicality”  
Data inizio:  29/04/2003 – Data Fine: 29/04/2003 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Refreshment on “Cardio-Pulmonary Resusitation”  
Data inizio:  18/03/2003 – Data Fine: 18/03/2003 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Training on “Breakaway Techniques”  
Data inizio:  10/02/2003 – Data Fine: 10/02/2003 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Conference on “Evidence from Best Practice”  
Data inizio:  25/11/2002 – Data Fine: 25/11/2002 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  Lisbon (Portogallo)  

 Annual Meeting of the Section of Rehabilitation and Social Psychiatry “Rehabilitation and 
Recovery Now: How Can we Make the Modernisation Agenda Work for People with Severe Mental 
Illness”  
Data inizio:  19/08/2002 – Data Fine: 19/08/2002 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  Bournemouth (UK)  

 Conference on “Developing Effective Leadership”  
Data inizio:  21/05/2002 – Data Fine: 21/05/2002 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  Manchester (UK)  

 Seminar on “Draft Mental Health Bill”  
Data inizio:  02/04/2002 – Data Fine: 02/04/2002 
Ruolo:  Partecipante  – Sede:  London (UK)  
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 A two day conference on “Mental Health 2002”  
Data inizio:  16/02/2002 – Data Fine: 16/02/2002 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Seminar on “Consent to Treatment”  
Data inizio:  21/01/2002 – Data Fine: 21/01/2002 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Conference “The Continuum of Care in Schizophrenia: Initial and Long Term Considerations”  
Data inizio:  17/12/2001 – Data Fine: 17/12/2001 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 “Global Medical Conference on Schizophrenia and Affective Disorders”  
Data inizio:  13/11/2001 – Data Fine: 13/11/2001 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  Indianapolis, Indiana (USA)  

 154th Annual Meeting of the American Psychiatric Association “Mind Meet Brain: Integrating 
Psychiatry, Psychoanalysis, Neuroscience”  
Data inizio:  03/08/2001 – Data Fine: 03/08/2001 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  New Orleans, Louisiana (USA)  

 Conference “Psychotropic Medication and Weight Changes in Schizophrenia”  
Data inizio:  23/07/2001 – Data Fine: 23/07/2001 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Annual Meeting of the Section of Rehabilitation and Social Psychiatry “Beacon Services in 
Rehabilitation and Social Psychiatry: Caring for the Mainstream and Marginalised Patient”  
Data inizio:  24/04/2001 – Data Fine: 24/04/2001 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  Newcastle (UK)  

 Seminar on “Legal Issues in Mental Health”  
Data inizio:  19/03/2001 – Data Fine: 19/03/2001 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Conference of the Clinical Governance Support Team “Clinical Excellence in Mental Health 2001: 
Making it Happen”  
Data inizio:  17/01/2001 – Data Fine: 17/01/2001 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Training on “Making Fair and Effective Medical Appointments”  
Data inizio:  24/02/2000 – Data Fine: 24/02/2000 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Conference on “Evidence Based Medicine”  
Data inizio:  07/12/1999 – Data Fine: 07/12/1999 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  
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 Master in Health Management  
Data inizio:  06/07/1999 – Data Fine: 06/07/1999 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Master in Health Management  
Data inizio:  05/05/1998 – Data Fine: 05/05/1998 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Conference on “New Advances in Treating and Measuring outcomes in depression: Implications 
for General Practice”  
Data inizio:  18/11/1996 – Data Fine: 18/11/1996 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Two-days course for purchases, provider Managers and senior practitioners “Implementing 
Comprehensive Mental Health Services”  
Data inizio:  16/09/1996 – Data Fine: 16/09/1996 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 International conference “Mental Health in the City”  
Data inizio:  04/06/1996 – Data Fine: 04/06/1996 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Sainsbury Centre for Mental Health Annual Summer School, “Education and Training in the 
Treatment and Care of People with Severe Mental Illness”  
Data inizio:  14/05/1996 – Data Fine: 14/05/1996 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  Oxford (UK)  

 XII TAPS Annual Conference (Team for the Assessment of Psychiatric Services)  
Data inizio:  23/04/1996 – Data Fine: 23/04/1996 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  London (UK)  

 Conference “Developing and Working in Adult Mental Health Services”  
Data inizio:  05/03/1996 – Data Fine: 05/03/1996 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  Nottingham (UK)  

 Training “Swedish Psychiatric National Health Care and Alternatives to Hospitalisation”  
Data inizio:  18/01/1996 – Data Fine: 18/01/1996 
Ruolo:  Partecipante  
Sede:  San Diego, California (USA)  

 

ALTRO  

  

4) Management - Brent Mental Health Services, Central and North West London Mental Health NHS Trust, 
London (UK): 
- October 1999 - August 2001 
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Representative of the Brent Consultants to the Brent Management Team and liaison between the Brent 
Management Team and the Brent Consultants Meeting and between the Brent Management Team and the 
Brent Junior Senior Medical Meeting 
Representative of the Brent Consultants in meetings with Health Authority and other external agencies 
regarding Funding, NSF, Stakeholders involvement, Integration Social Services and Mental Health  
 
- November 2001 
Workshop “Mental Health Services in Brent. National Service Framework” 
 
- January 2001 - February 2002 
Negotiation with Staff Grade Doctors and Specialist Registrars on the Brent Second On-Call Rota regarding 
job description and job terms and conditions 
 
- February 2001 - August 2005 
Chair of the Brent Consultants Meeting 
 
- 2003 
Input into the Occupational Therapy Review of the Rehabilitation and Residential Services 
 
Brent, Kensington & Chelsea and Westminster Mental Health NHS, London (UK): 
 
- November 2000 
Appointable at the interview for Medical Director post 

5) Management - Central and North West London Mental Health NHS Trust, (London (UK): 
 
- July 2000 
Representative of the Trust at the workshop held by Brent and Harrow Health Authority “Ethical Framework” 
 
- January 2001 
Training on “Recruitment and Selection for Managers” 
 
- September - November 2001 
Local facilitator of the Accelerated Service Improvement Project of the Protected Time Programme of the 
Modernisation Agency “North and South Paddington” 
 
- 2001 
Member of the working group to review Risk Assessment Form to be used Trustwide 
 
- December 2001 - 2002 
Working with Medical Director on the following Projects: 
Guidelines on Supervision for Non Consultant Career Doctors 
Medication Strategy  
Clinical Audit Strategy 
Trust-wide Questionnaire for Users Satisfaction 
Feedback regarding pilot of Protected Time Initiative 
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Brent and Harrow Health Authority, South Brent Primary Care Group, London (UK): 
 
- August - September 2001 
Representative of the Brent Consultants to the Stakeholders Day: “Adult Mental Health in Brent. 
Comprehensive Service Review for 2001. Self Assessment” 
 
Representative of the Brent Consultants to the Stakeholders Day: “Adult Mental Health in Brent. 
Comprehensive Service Review for 2001. Service Mapping” 

6) Management - NHS Clinical Governance Support Team, Leicester (UK) 
 
- September 2001 
Training for Local Facilitator for Accelerated Service Improvement Project, Protected Time Initiative, of the 
Modernisation Agency 
 
Manchester (UK): 
 
- October 2002 
Conference on “Developing Effective Leadership” 
 
Tavistock Centre, London (UK): 
 
- December 2003 
Group Relations Conference: “Authority, Risk and Creativity in the Individual, the Group and the 
Organisation”  
 
- December 2004 
Group Relations Conference: “Authority, Risk and Creativity in the Individual, the Group and the 
Organisation” 

1) Research and Audit - Department of Addiction, Victim & Mental Health Services, Rockville, Maryland, 
USA and Chestnut Lodge Research Institute, Rockville, Maryland, U.S.A.: 
 
- 1995 
Associate research member to MCPATH (Montgomery County Psychosocial Alternatives To 
Hospitalisation Project) 
 
Department of Psychiatry, Imperial College, London (UK): 
 
- 1998 
Randomised controlled trial of liaison psychiatry in general practice: a feasibility study  
English version of VSSS (Verona Service Satisfaction Scale - Key Professional 
 
Thames Valley University, London (UK) 
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- 2000 
Evidence based medicine, training and set up of evidence based practice: “What Rating Scale to be Used to 
Evaluate Rehabilitation Programmes?” and implementation of the project within one of the rehabilitation 
units of the Brent rehabilitation service 

2) Research and Audit - Brent Rehabilitation Service, Central and North West London Mental Health NHS 
Trust, London (UK): 
 
- 1996 to 2008 
Audit of Brent Rehabilitation Service on implementation of the Mental Health Act 
 
- 2001 to 2008  
Audit within Brent Rehabilitation in-patient Units on allergies and idiosyncrasies 
 
- 2002 to 2008 
Audit within the Brent Rehabilitation Service of Discharge Summaries, Psychiatric Reports, and Psychiatric 
Summaries 
 
- 2004 
Audit within the Brent Rehabilitation Service of quality standards for admission to the Mental Health Unit  
 
- March - November 2002 
Pilot of Users’ Expectation of Services Questionnaire within Brent Rehabilitation and Residential Services 
 
 
Central and North West London Mental Health NHS Trust, London (UK): 
 
- January 2002 - March 2003 
Development of a Questionnaire “Users' Expectation of Service”, adapted version of CUES 
 
- November 2002 - March 2003 
Implementation plan of the use Trust wide of the Questionnaire “Users’ Expectation of Service” 
 
London (UK): 
 
- February 2003 
Conference “Audit 2003” 
 
The Tavistock Centre, London (UK): 
 
- 2004 
Dissertation Skills Lectures and Supervision 

Clinical Experiences in Psychotherapy - The Tavistock Centre, London (UK) 
October 2002 – June 2005 
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- 2002 
Nursery Observation 
 
- 2003 
Organisational Observation 

3) Management - Brent Rehabilitation Service, Central and North West London Mental Health NHS Trust, 
London (UK): 
 
- December 1996 to February 2008: 
Co-ordination of Brent Rehabilitation Service functions 
Policy making and criteria definition for Rehabilitation Units and Community Projects 
Strategic advice to the Trust on Rehabilitation Service Development  
Member of the Brent Rehabilitation Managers Meeting 
 
- December 1996 - April 2000 
Deputy Chair of the Brent Rehabilitation Committee 
 
- April 2000 - July 2001 
Chair of the Brent Rehabilitation Managers Meeting  
 
- April 2000 - August 2001 
Brent Rehabilitation Service review 
 
- 2000 
Brent Residential Service review and Brent Day Care review 
Judicial Review for “Harefield Lodge Case” 
 
- March 2001 - February 2002 
Brent Rehabilitation and Supporting People Service Review 
 
- 2004 
Review of the Complex Care Panel (Single Point of entry to the Brent Rehabilitation and Supporting People 
Service and gate-keeping of referrals to Joint Social Services and PCT Placement Panel for funding 
specialist placements) 
Emergency evacuation plan of rehabilitation inpatient unit due to infestation 
 
- December 2004 
Further review of the Complex Care Panel 

2) Management - London (UK): 
 
- 1998 
Conference on “Routes for the Future. Career for doctors” 
Conference “Implementing Comprehensive Mental Health Services” St Pancras Conference Centre 
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Bart’s and the London Hospital, London (UK) 
 
- October 1999 - June 2000 
Clinical Consultancy Project in a Cardiac Department as part of the Masters Degree 

3) Research and Audit - Paternoster S. (1997). Series of fact-sheets in admission prevention module: 
Acute crisis care example in practice: an American partial hospitalisation study  
Acute day hospital care: in literature  
Acute day hospital care: in Manchester study  
Partial hospitalisation in practice: The Grange  
In G. Strathdee, S. Carr, K. Thompson & A. Slater (eds.), The London Bed Management 
Initiative: A Learning Set Programme for Purchasers and Providers. London: SCMH.  
 
Paternoster S. (1997). Series of fact-sheets in discharge planning module: 
Discharge planning example in practice: Western Massachusetts  
Discharge planning example in practice: an audit method to study hospital discharge 
Discharge planning example in practice: Western Massachusetts  
Discharge planning example in practice: an audit method to study hospital discharge 
Discharge and continuity of care 
In G. Strathdee, S. Carr, K. Thompson & A. Slater (eds.), The London Bed Management 
Initiative: A Learning Set Programme for Purchasers and Providers. London SCMH. 

4) Research and Audit - Paternoster S. (1997). Series of fact-sheets in alternative to hospitalisation module: 
Alternative to hospitalisation programme: a British study 
In G. Strathdee, S. Carr, K. Thompson & A. Slater (eds.), The London Bed Management 
Initiative: A Learning Set Programme for Purchasers and Providers. London: SCMH. 

1) Teaching and Supervision - Brent Rehabilitation Service, Central and North West London Mental Health 
NHS Trust, London (UK) : 
- December 1996 to February 2008:  
Clinical supervision of Staff-Grade Psychiatrist/s 
 
Clinical supervision of the Multi-disciplinary Teams in the Rehabilitation Service 
 
- July 2000: 
Risk Assessment and risk management training to the  
Multi-disciplinary Teams in the Rehabilitation Service 
 
- July 2001 to February 2008: 
Medical Review Meeting with the Staff Grades doctors with teaching, case presentations and discussions, 
audit and research 
 
Park Royal Centre for Mental Health, Central and North West London Mental Health NHS Trust: 
 
- August 1999 - November 2000 
Teaching medical student “Disabilities and social Functioning” 

2) Teaching and Supervision - Brent Mental Health Service, Central and North West London Mental Health 
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NHS Trust, London (UK): 
 
- February 2002 to February 2008 
Consultant Supervisor of Staff Grade Doctors and Specialist Registrars on the Brent Second On Call Rota 
 
- 2003 – 2004 
Manual for Senior House Officers and Staff Grades Doctors with guidelines on clinical and policies issues 
 
- 2004: 
Supervision of special interest session of Specialist Registrar and compilation of Medicine Handbook for 
Users and Carers 

1) Management - North West London Mental Health NHS Trust, London (UK): 
 
- 1997 
Single point of entry, referral system, admission and discharge criteria for the Rehabilitation Service  
 
- 1998 
Representative of the Consultants of the General Adult Service and of the Rehabilitation Service to the 
Operational Management Meetings of the Trust 
 
King’s Fund Management College, London (UK): 
 
- September 1997: 
Course, Management of Consultants for greater understanding of changes in the NHS, organisational 
context, business planning and finance, and for developing management skills. 
 
- April 1998: 
Course, Management for Consultants follow up. 
 
Sainsbury Centre for Mental Health, London (UK): 
- November 1997 – 1998 
One year learning set programme for purchasers and providers “The London Bed Management Modular 
Bed Management (needs assessment, admission prevention, increasing throughput, discharge planning, 
developing alternative to hospitalisation)” 
 
- 1997 – 1998 
Post-graduate Programme in Service Development 

1) Attività/Responsabilità: Full-time Consultant in Rehabilitation Psychiatry - Shenley Psychiatric Hospital, 
Hertfordshire  
December 1996 – November 1997 
Closure of the Psychiatric Hospital with re-provision of the last seventy Clients to the Community 

2) Attività/Responsabilità: Full-time Consultant in Rehabilitation Psychiatry - Brent Rehabilitation Service, 
Central and North West London Mental Health NHS Trust 
December 1996 to 28/02/2008 
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Responsible for: 
Fairlight Avenue, short-tem rehabilitation  
unit for clients with sub-acute mental illness, severe and chronic needs, challenging behaviour, dual 
diagnosis and forensic history 
Hanover Road, supported tenancies for clients with  
Long-standing and severe mental illness 
Fairfield House, high care house and long-term  
rehabilitation unit, for clients with long-standing and 
severe mental illness, challenging behaviour and forensic history 

4) Attività/Responsabilità: Full-time Consultant in Rehabilitation Psychiatry - Brent Rehabilitation Service, 
Central and North West London Mental Health NHS Trust 
December 1996 to 28/02/2008 
Responsible for: 
Llanover Road, supported tenancies for re-provision clients and clients with complex and chronic needs 
Wembley Park Drive, hostel and group home for clients with complex and chronic needs 
Claremont Road, supported tenancy with a combination of outreach and on site support 
Dean Road, supported tenancy for clients with chronic needs, behavioural problems and dual diagnosis  
Rehab Clients, admitted to Park Royal Centre for Mental Health with acute relapse and complex and 
chronic needs 

3) Attività/Responsabilità: Full-time Consultant in Rehabilitation Psychiatry - Brent Rehabilitation Service, 
Central and North West London Mental Health NHS Trust 
December 1996 to 28/02/2008 
Responsible for: 
Harefield Lodge, high care house and medium-term  
Rehabilitation unit, for clients with long-standing and  
severe mental illness (Closed in June 2002) 
Care in the Community Project, originally re-provision in the community of clients with long-standing and 
severe mental illness and now community care for clients with complex needs that require specialised and 
multiple intervention  
Resource Centre, for clients with complex needs that require frequent and comprehensive package of care, 
specialised skills groups and outreach intervention 


