
 
INFORMATIVA VIDEOSORVEGLIANZA 

(articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679) 
 
Il Titolare informa sulle finalità e sulle modalità del trattamento dei dati personali attraverso impianti di videosorveglianza, 
nonché sui diritti che il Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito “Regolamento”) e il D. Lgs. 196/2003, come novellato dal D. 
Lgs. 101/2018, riconoscono agli interessati. 
 

Titolare del trattamento 
Il titolare del trattamento è l’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari (“APSS” o il “Titolare”), con sede in via Degasperi n. 79 - 
38123 Trento.  

 

Dati personali trattati 
Le immagini acquisite tramite impianti di videosorveglianza installati nelle strutture dell’APSS potrebbero essere idonee ad 
essere qualificate sia come dati personali (comuni) che come categorie particolari di dati personali quali, ad esempio, dati c.d. 
“relativi alla salute”. 
 

Finalità del trattamento  
Nel rispetto dei diritti e delle libertà fondamentali degli interessati, l’Azienda utilizza impianti di  videosorveglianza per le 

seguenti finalità: 
1. protezione e incolumità delle persone che accedono e sostano negli spazi aziendali; 
2. sicurezza degli ambienti di lavoro; 
3. tutela del proprio patrimonio mobiliare e immobiliare; 
4. controllo di ambienti sanitari e monitoraggio di pazienti derivante da specifiche esigenze di cura e tutela della salute degli 

interessati; 
 

Base giuridica del trattamento 

Il trattamento dei dati personali, per le finalità 1, 2, e 3 di cui sopra, avviene per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico 
di cui è investito il Titolare, ai sensi dell’art. 6 par. 1 lett. e) del Regolamento. 
L’eventuale utilizzo di impianti di videosorveglianza per il controllo di ambienti sanitari e per il monitoraggio di pazienti 
derivante da specifiche esigenze di cura e tutela della salute degli interessati avviene ai sensi dell’art. 9, par. 2, lettere g e h) del 
Regolamento. 
 

Natura del conferimento e conseguenze di un rifiuto di conferire i dati personali  
Il conferimento dei dati non è obbligatorio. Tuttavia, un eventuale rifiuto potrebbe comportare per il Titolare l’impossibilità di 
consentire l’accesso ai locali.  

 

Tempo di conservazione delle immagini 
La conservazione delle immagini registrate avviene nel rispetto del principio di proporzionalità e congruità, per un massimo di 7 
giorni dal momento della registrazione, fatte salve speciali esigenze di ulteriore conservazione nel caso di specifica richiesta 
investigativa dell’autorità giudiziaria o di polizia giudiziaria. 
 

Modalità del trattamento  
Il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti informatici e telematici, con logiche strettamente correlate alle 

finalità indicate e, comunque, con modalità idonee a garantirne la sicurezza e la riservatezza in conformità alle disposizioni 
previste dall’articolo 32 del Regolamento. L’eventuale controllo di ambienti sanitari e il monitoraggio di pazienti (es. in 
rianimazione, reparti di isolamento, radiologia, radioterapia) saranno limitati ai casi di effettiva indispensabilità derivante da 
specifiche esigenze di cura e tutela della salute degli interessati; sono, inoltre, adottati tutti gli accorgimenti necessari per 
garantire un elevato livello di tutela della riservatezza e della dignità delle persone malate, anche in applicazione di quanto 
prescritto dal Garante per la protezione dei dati personali, consentendo comunque l’accesso alle immagini solo a personale 
specificamente autorizzato (es. personale medico e infermieristico). 
Il sistema di videosorveglianza può essere in alcuni casi collegato con le autorità di polizia giudiziaria. 

 

Ambito di comunicazione e diffusione 
Per il perseguimento delle finalità sopra descritte, i dati personali potranno essere trattati dai dipendenti e dai collaboratori del 
Titolare, in qualità di Soggetti autorizzati al trattamento, ai sensi dell’art. 32, par. 4, del Regolamento e dell’art. 2-quaterdecies 
del D.lgs. 196/2003. Il contenuto acquisito dalle telecamere può essere visionato esclusivamente dal personale appositamente 
autorizzato al trattamento dal Titolare, o da soggetti designati Responsabili del trattamento dal Titolare stesso. I dati personali 
trattati da APSS non sono oggetto di diffusione. 
 

Diritti dell’interessato 
L’interessato potrà esercitare, nei confronti del Titolare ed in ogni momento, i seguenti diritti previsti dal Regolamento: 

 chiedere l’accesso ai suoi dati personali e ottenere copia degli stessi (art. 15); 

 qualora li ritenga inesatti o incompleti, potrà richiederne, rispettivamente, la rettifica o l’integrazione (art. 16); 

 se ricorrono i presupposti normativi, potrà richiedere la cancellazione dei suoi dati (art. 17), o esercitare il diritto di 

limitazione (art. 18); 

 potrà opporsi al trattamento dei suoi dati in qualsiasi momento per motivi connessi alla sua situazione particolare (art. 21).  

 
I diritti di cui sopra potranno essere esercitati dall’interessato rivolgendosi al Responsabile della protezione dei dati (RPD) i cui 
dati di contatto sono: e-mail ResponsabileProtezioneDati@apss.tn.it e indirizzo Via Degasperi, 79 – 38123 Trento. 
L’interessato ha inoltre diritto di presentare reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali in caso di illecito 

trattamento o di ritardo nella risposta del titolare a una richiesta che rientri nei diritti dell’interessato. 
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