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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  CRISTINA MOLETTA 

Indirizzo   

Telefono   

Fax   

E-mail  - cristina.moletta@apss.tn.itt 

 

Nazionalità   
 

Data di nascita   

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

INCARICHI RICOPERTI NEL 

RUOLO 
  

Dal 16 giugno 2023 ad oggi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

dal 16 giugno 2018 al 15 giugno 
2023 

 

 

 dal 1 febbraio 2017  

al 15 giugno 2018 
 

 

 

 

 

 
Proroga dell’incarico dirigenziale – Servizio Formazione – a tempo determinato 
ai sensi dell’articolo 15 septies del D.Lgs. 502/1992 e ss.mm. con conferimento 
incarico dirigenziale di struttura semplice.; principali funzioni: 

- elaborare i Piani della Formazione Continua degli ambiti disciplinari 
correlati all'area urgenza-emergenza, salute e sicurezza sul lavoro, 
sviluppo delle competenze cliniche e trasversali; 

- assicurare il governo e la progettazione ed erogazione delle attività 
formative secondo quanto previsto dal sistema di educazione continua 
in medicina_ provider ecm 

- garantire la gestione e supervisione delle procedure contabili e fiscali 
relative alle attività formative mediante la predisposizione degli incarichi 
di docenza e la gestione delle procedure di liquidazione dei compensi e 
rimborsi, nonché il corretto e tempestivo svolgimento dell'attività di 
rendicontazione e consuntivazione, anche economica, delle attività 
formative 

- gestire del personale appartenente al Servizio formazione di Apss 

- garantire il coordinamento e gestione della Formazione esterna 

 
 
Conferimento dell’incarico dirigenziale – Servizio Formazione – a tempo 
determinato ai sensi dell’articolo 15 septies del D.Lgs. 502/1992 e ss.mm. 
 
 
Posizione Organizzativa professionale “pianificazione delle attività formative” con 
nomina di Responsabile del coordinamento delle attività del Servizio Formazione 
APSS di Trento (incarico conferito con nota del Direttore generale dd. 31 gennaio 
2017 Rep. Int. 1488) a seguito della cessazione dal Servizio della Responsabile 
del Servizio Formazione. 
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Dal 1 giugno 2013  

al 31 gennaio 2017  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

dal 7 novembre 2007  

al 31 gennaio 2017  

 

 

 

 

 

dal 15 febbraio 1999 

al 6 novembre 2007  

 

 

 dal 16 novembre 1989  

al 14 febbraio 1999  

 

 

dal 29 gennaio 1986  

al 15 novembre 1989 

 

 

INCARICHI LEGATI ALLE 
COMPETENZE ORGANIZZATIVE 

SPECIFICHE  

 

dal 4 marzo 2009 al 31 maggio 2013 

 

 

 

 

 

 

 
dal 26 settembre 2007 al 31 dicembre 

2023  

 

 

 

dal 26 settembre 2007 al 31 dicembre 
2023 

 

 

 

 

 

 

 

dal 1 dicembre 2004 

 
Posizione Organizzativa professionale “pianificazione delle attività formative” 
presso il Servizio Formazione (deliberazione del Direttore generale n 255/2013); 
alla Posizione Organizzativa sono demandate le seguenti funzioni: 
supporto nella gestione complessiva del processo di formazione e 
aggiornamento professionale, ivi compresa la definizione del budget in coerenza 
con gli obiettivi della programmazione sanitaria e con i principi dell’ECM; sono 
inoltre demandati compiti nella pianificazione dell’attività formativa, in coerenza 
con i contenuti del piano provinciale per la formazione e sulla base delle priorità e 
risorse disponibili, garantendo sia la supervisione del processo di progettazione, 
organizzazione, sviluppo e monitoraggio delle attività formative, sia il 
coordinamento dei progetti formativi maggiormente complessi. 
 
Incarico di vice responsabile del Servizio Formazione dell’APSS di Trento  
(nota 2.06/0053956 Responsabile del Servizio) inquadramento DS Collaboratore 
professionale sanitario esperto, con funzioni di sostituzione alle mansioni del 
responsabile dirigente nei periodi di assenza. Le funzioni sono descritte nel 
manuale qualità. 
 
 
Formatore presso il Servizio Formazione dell’APSS con inquadramento DS 
Collaboratore professionale sanitario esperto  
 
Operat. Profess. Coordinatore-infermiere presso Ospedale di Rovereto (UO di 
Pediatria) 
 
 
Operat. Profess. Collaboratore- infermiere presso USL Valle dell’Adige – 
Ospedale Infantile  
 
 
 
 
 
Coordinamento dei Formatori con assegnazione agli stessi delle attività formative 
da erogare in coerenza con quanto previsto dal Piano della formazione o 
derivante da indirizzi di budget, della PAT o della Direzione Generale. Le funzioni 
sono descritte nel manuale qualità in uso presso il Servizio Formazione ai sensi 
della norma UNI EN ISO 9001 
 
 
Componente gruppo qualità del Servizio Formazione e auditor delle viste ispettive 
interne previste sistema qualità ISO 9001  
 
 
Componente dello staff di Direzione del servizio - organismo previsto dal sistema 
qualità (manuale qualità) con funzioni di supporto al Responsabile del servizio 
nella definizione e attuazione delle politiche di sviluppo del servizio, nel 
promuovere la qualità e assicurare verifiche e il riesame del sistema qualità  
 
 
 
Formatore supervisore: “Progettazione e gestione di attività formative complesse”  
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al 3 marzo 2009 

 

 

 

 

VALUTAZIONE DELLE 
COMPETENZE AGITE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INCARICHI FORMALMENTE 
ATTRIBUITI IN AMBITO 

FORMATIVO 

 

2024 ad oggi  

 

 

 

DAL 2022 ad oggi 

 

 

2020-2024 

 

 

 

dal 1 febbraio 2017 ad oggi 

 

 

 

dal 21 maggio 2015 

 

 

 

 

 

 

Dal 16 giugno 2018 ad oggi  

 

 

dal 9 gennaio 2013 al 15 giugno 2018  

 

 

 

 

2014-2016 

 

 

 

 

 

anno 2011 

 

 

 
 
 
 
Le competenze agite nel ruolo e funzioni attribuite sono state valutate 
annualmente.  
 
Le valutazioni sono sempre state positive: livello eccellente. 
Nelle valutazioni annuale dal profilo sono state sempre messe in rilievo i seguenti 
elementi: 

- responsabilità e raggiungimento degli obiettivi assegnati 
- abilità nell’ affrontare situazioni complesse con una conoscenza 

approfondita del sistema organizzativo interno ed esterno 
- orientamento all’innovazione e ai risultati 
- riferimento per i colleghi con valorizzazione delle loro competenze  

 
 
 
 
 
 

Coordinatore del Comitato scientifico Provider ECM Reg. delib.DG n. 380|2024 
OGGETTO: - funzioni e nomina componenti  

 

Componente dell’ Osservatorio della Qualità della formazione continua in 
Sanità nella Provincia Autonoma Di Trento 

 

Coordinatore del Comitato scientifico Provider ECM Reg. delib.DG n. 220/2020 
OGGETTO: - funzioni e nomina componenti  

 
Direttore di corso per il sistema ECM di tutte le attività di formazione accreditate 
dal Servizio Formazione (formazione residenziale, formazione a distanza) 
 
Sostituto del Presidente del Comitato Provider per la valutazione dei progetti di 
formazione sul campo promossi all’interno dell’APSS e valutazione delle attività 
seminariali erogate dall’APSS. 
Funzioni previste valutazione contenuti e programmi, accertamento coerenza con 
linee di indirizzo APSS e della struttura di riferimento. Promozione modalità 
monitoraggio e valutazione impatto 
Componente Commissione Formazione Continua esterna del servizio ospedaliero 
provinciale e territoriale 
Componente supplente Commissione Formazione Continua esterna del servizio 
ospedaliero provinciale e territoriale: componente supplente del Responsabile 
Servizio Formazione (delibera DG 6/2013) 
 
Componente di nomina aziendale del Comitato unico di garanzia dell’Azienda 
Provinciale per i Servizi Sanitari (delibera DG 85/2014); all’interno del Comitato 
ho svolto funzioni di analisi dei bisogni formativi e progettato percorsi formativi 
per i componenti effettivi e supplenti. 
 
Componente commissione per la valutazione delle offerte per l’affidamento del 
servizio di realizzazione di percorsi formativi per lo sviluppo delle competenze 
gestionali nell’APSS di Trento (determina Resp. Servizio Progr. acquisti e log. 
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dal 2008 ad oggi  

 

 

 

 

anno 2007 

 

 

 

dal 27 gennaio 2015 al 31 dicembre 2011 

 

 

 

 

 

ATTIVITÀ COLLEGATE A 
PROCESSI FORMATIVI  

 

Responsabile scientifico e/o 
componente del comitato scientifico 

 

DAL 2023 AD OGGI  

 

 

 

 

 

2019 

 

 

 

 

2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2017 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1437 dd.11/10/2011) 

 

Componente del Comitato Provider per la valutazione dei progetti di formazione 
sul campo promossi all’interno dell’APSS e valutazione delle attività seminariali 
erogate dall’APSS (delibera DG 790/2008) 
 
Componente commissione per selezione interna per l’assegnazione di formatori e 
tutor clinici al Servizio Formazione e al Polo Universitario delle Professioni 
Sanitarie di Trento (delibera DG 1077/2007) 

 

Componente Commissione aziendale per la formazione APSS (delibera DG 
79/2005) 

 

 

 

 

 

 
 
 
Progetto Rianimo ADULTO a supporto del mantenimento delle competenze di 
RCP Progetto blended – FAD + Skillab 
 
 
La Gestione Del Processo Formativo nel Servizio Formazione Dell'apss: Dal 
Recepimento Dell'accordo Stato-Regioni 2017 Alla Sperimentazione Di Un Nuovo 
Modello Di Formatore 
 
La Nuova Edizione Della Norma Iso 9001:2015 E Aggiornamento Per Auditor 
 
Responsabile scientifico e componente del comitato scientifico del seminario 
interattivo: La violenza di genere “conoscere per riconoscere” rivolto a dipendenti 
APSS 
 
Formazione Pedagogico-Tutoriale Per Supervisori Di Tirocinio: Porre Domande E 
Pensare Ad Alta Voceproposta Formativa Per Infermieri 
 
La Teoria E La Pratica Dell'analisi Del Contesto E Della Gestione Del Rischio 
Secondo La Norma Iso 9001:2015 
 
Responsabile scientifico del Percorso di Alta Formazione e Team coaching per 
Coordinatori del Polo Universitario delle Professioni Sanitarie e Servizio 
Formazione. Metodologie innovative: simulazioni, laboratori riflessivi, coaching  
Innovare "curiosando" il futuro. Percorso di alta formazione e team coaching per 
formatori 
Ente promotore: APSS (4 mesi - 34h 42 ECM assegnati all’attività) 
 
Responsabile scientifico di Formazione residenziale: Sanità Digitale per 
l’integrazione professionale fra la medicina generale e la specialistica  
Ente promotore Ordine dei medici chirurghi e degli odontoiatri/APSS (17 ore 16 
ECM assegnati all’attività) 
 
Componente comitato scientifico della Giornata di Studio con Mary Mantey per 
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2016 

 

 

 

 

 

2014 

 

 

 

 

 

2007 

 

 

 

 

 

Componente gruppo di 
progetto/consulenza formativa  

 

 

 

 

2017 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2016-2017 

 

 

 

 

 

un modello di infermieristica responsabile e basato sulla relazione nella 
formazione e nella sanità trentina. 
Ente promotore APSS 
 
Componente comitato scientifico del seminario "Professionisti di domani, una 
responsabilità etica ed intellettuale" 
Ente promotore collegio I.P.A.S.V.I. - TN 

  
 
 
Componente comitato scientifico del congresso internazionale: “Le sfide 
emergenti dell’Infermieristica” Ente promotore collegio I.P.A.S.V.I. - TN 

 

 

 

 

 

 

Componente gruppo di progetto “Sanità Digitale per l’integrazione professionale 
fra la medicina generale e la specialistica” 

 

Consulenza formativa al gruppo di lavoro per la Formazione nell’Area 
dell’Emergenza: corsi base e avanzati BLSD, PBLSD, ALS, EPALS, ILS; EPILS, 
ATLS, PTC  

Referente Aziendale per l’esternalizzazione di pacchetti formativi: definizione dei 
criteri e pianificazione attività formative da esternalizzare (aa. 2017/2018) 

 

Funzioni di consulenza metodologica al gruppo di lavoro APSS del percorso 
formativo a supporto della dematerializzazione: “Il codice dell’amministrazione 
digitale, uno strumento di lancio”  

 

Componente gruppo di progetto e consulenza formativa e metodologica al gruppo 
di lavoro del percorso formativo: “Aspetti antropologici per migliorare la presa in 
carico di pazienti con background migratorio” nell’ambito della formazione 
obbligatoria ai sensi della L135/90 

 

Consulenza formativa e metodologica al gruppo di lavoro: Il significato del gesto e 
del silenzio nella relazione con la fragilità 

 

Componente gruppo di progetto biennale e funzioni di consulenza formativa e 
metodologica al gruppo di lavoro “ Il Medico di medicina generale e la presa in 
carico delle persone affette da demenza” 

 

Consulenza formativa e metodologica e stesura del progetto di formazione a 
supporto dello sviluppo di competenze per il servizio di continuità assistenziale 

 

Componente gruppo di progetto con funzioni di consulenza formativa e 
metodologica al gruppo di lavoro progetto di miglioramento “Riorganizzazione 
dell’assistenza in ospedale sulla base dei principi person and family centered” 
negli ospedali di Tione e Borgo 

 

Componente gruppo di progetto con funzioni di consulenza formativa e 
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2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2015 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

metodologica al gruppo di lavoro Convegno nazionale in partnership con l’ordine 
degli Psicologi di Trento: “La psicologia tra umanizzazione ed evidenze: la 
valutazione di esito” 

 

Componente gruppo di progetto con funzioni di consulenza formativa e 
metodologica al gruppo di lavoro del convegno: “Aspetti clinici in allergologia 
pediatrica. La rete allergologica si presenta” 

 

Componente gruppo di progetto con funzioni di consulenza formativa e 
metodologica al gruppo di lavoro del Workshop: “La pianificazione integrata delle 
cure: il metodo clinico” 

 

Componente gruppo di progetto con funzioni di supporto e consulenza formativa 
e metodologica al gruppo di lavoro Convegno nazionale: “L’assistenza 
respiratoria non invasiva nel neonato pretermine: un “update”” 

 

Consulenza formativa e metodologica al gruppo di lavoro del Convegno 
internazionale “Parkinson frontiers: Focus on molecular mechanisms 
physiopathology and therapeutic approaches” 

 

Componente gruppo di progetto con funzioni di consulenza formativa e 
metodologica al gruppo di lavoro del seminario: “Prevenire la corruzione. Il 
Conflitto di interessi in ambito sanitario” 

 

Componente gruppo di progetto e coordinamento dell’attività formativa: “Cure 
palliative. Uno "spazio" di cura da costruire insieme” 

 

Componente gruppo di progetto e coordinamento dell’attività formativa: “Il 
paziente cerebroleso con deficit attentivi” 

 

Coordinamento dell’attività formativa: Lo sviluppo delle prestazioni: dalla 
valutazione delle prestazioni al loro sviluppo” 

 

Coordinamento dell’attività formativa: “Prevenire la corruzione. Integrity Bureau – 
Team Coaching” 

 

Consulenza formativa e metodologica del convegno: “Connect Brain. Corso 
teorico-pratico “hands-on” sulle applicazioni cliniche e neurochirurgiche della 
connettività cerebrale strutturale e funzionale” 

 

Referente del convegno: “Vent’anni di Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari. 
Una rivoluzione partecipata” 

 

Coordinatore del seminario: “Gestione e trattamento delle ferite e ulcere cutanee” 

 

Coordinatore del seminario: “Percorsi integrati di qualificazione dell’assistenza 
farmaceutica in RSA” 

 

Coordinatore del seminario: “Donazione d’organi. La gratuità di un gesto quale 
strategia europea ed internazionale per fermare la vendita ed il traffico d’organi” 
evento promosso dal Coordinamento alle attività di trapianto e donazione di 
organi e tessuti 
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2015-2016 

 

 

 

2015 

 

2014 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2012-2013 

 

 

 

2012  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2012 

 

 

 

2011 

 

 

Coordinatore del seminario: “Il passaggio delle informazioni fra un turno e l’altro. 
Le buone pratiche nella Struttura Ospedaliera di Trento” 

 

Coordinatore del seminario: “UVM: come migliorare la capacità di intervento” 

 

Componente gruppo di progetto biennale e coordinamento attività formativa per l’ 
implementazione di modelli assistenziali-organizzativi - Primary Nursing in 
chirurgia 

 
Coordinatore del seminario: “Prevenire la corruzione. Legalità, integrità ed etica”  
 
Coordinatore del seminario: “L’individuazione precoce dell’anziano fragile: quali 
dati sanitari e sociali per quali approcci” 
 
Coordinatore del seminario: “Aggiornamento in diabetologia pediatrica e percorsi 
integrati di cura tra ospedale e territorio” 
 
Coordinatore del seminario: “Invito alla vita. Progetto di prevenzione del suicidio 
in Trentino - voce ai professionisti” 
 

Coordinatore del seminario: “Alla ricerca dell’appropriatezza nella formazione 
continua in sanità” 

 

Coordinamento seminario “Quale approccio multidisciplinare nella diagnosi e 
nella presa in carico del malato raro? L’esempio delle mucopolisaccaridosi” 

 

Progettazione attività formativa ASO TSO Formazione congiunta Polizia 
Municipale e Dipartimento di Psichiatria (Delibera PAT n.2874)” 

 

Coordinamento attività formativa per Coordinatori: “Autovalutazione delle 
competenze e piano di sviluppo personale” 

 

Coordinamento attività formativa per Direttori di UO: “La gestione dei 
collaboratori: incontro di coaching” 

 

Componente del gruppo di progetto biennale e referente del percorso formativo: 
“Progetto Qualità dell’Assistenza Chirurgica in APSS” 

 

Coordinamento del progetto formativo: “Progetto aziendale sviluppo risorse 
Umane in APSS” che si è sviluppato in n. 3 attività formative: 

 - “La gestione dell’organizzazione per i Direttori di UO” 

- “Percorso di formazione per lo sviluppo di competenze gestionali” per 
coordinatori sanitari 

- “Gli aspetti organizzativi del coordinamento sanitario: metodi e strumenti di 
sviluppo e monitoraggio dei processi e dei percorsi” per coordinatori sanitari 

 
Coordinamento attività formativa: “Progetto integrazione socio sanitaria 
sull’implementazione dei PUA - Corso Punto Unico di Accesso: dai bisogni al 
progetto” 
 
Coordinamento dell’attività formativa: “Progetto di riorganizzazione Legge 
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16/2010. Paradigmi comportamentali e strutturali delle organizzazioni complesse” 
rivolto ai componenti del Consiglio di Direzione e ai Direttori di AOF e di 
Tecnostruttura dell’APSS  
 

PARTECIPAZIONE A PROGETTI DI 
RICERCA 

 

2016 

 

 

 

2005-2007 

  
 
 
Componente gruppo di lavoro del Gruppo di Ricerca STUDIO E.S.A.Dom (Esiti 
Sensibili all’Assistenza Cure Domiciliari) 
 
Collaborazione come unica referente per l’APSS allo studio “Le opinioni dei 
professionisti della sanità sulla formazione continua” studio descritto nel Dossier 
è stato condotto nell’ambito del “Programma sperimentale: Osservatorio 
nazionale sulla qualità dell’Educazione continua in medicina - Progetto pilota” 
finanziato dal Ministero della salute, Direzione generale delle risorse umane e 
delle professioni sanitarie e realizzato negli anni 2005-2007. Il Dossier viene 
pubblicato per i fini istituzionali dall’Agenzia sanitaria e sociale regionale 
dell’Emilia Romagna 

   

ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

2023 

 

 

 

 

2012 

 

 

 

 

 

 

 

2007 

 

 

 

 

 

 

 

 

1989 

 

 

 

 

1985 

 

 

 

 

AGGIORNAMENTO CONTINUO  

 

2023 

 

 Corso di perfezionamento Universitario in Direzione e Leadership in Sanità 
organizzato dall’Università degli Studi di Verona nell’anno accademico 2023-
2024- 17 CFU  
 
 

Laurea Specialistica in scienze infermieristiche ed ostetriche presso Università 
degli Studi di Verona – Facoltà di Medicina e Chirurgia (conseguita in data 12 
aprile 2012) 
Tesi: potenzialità della formazione sul campo: analisi di progetti ed esperienze 
(votazione conseguita 110 su 110) 
 
 
 

Master di 1° livello in modelli e metodi del tutorato nei tirocini delle professioni 
sanitarie e sociali presso Università degli Studi di Verona -Facoltà di Medicina e 
Chirurgia. (conseguito in data 2 dicembre 2007 ) 
Tesi : analisi valutativa dei progetti di formazione sul campo presentati dal 2005 
al 2007 al Servizio Formazione dell’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di 
Trento (votazione conseguita 70 su 70) 
 
 
 

Diploma di abilitazione alle funzioni direttive nell’assistenza infermieristica 
(conseguito in data 29 giugno 1989) 
 

 

 

Diploma di Infermiere professionale (conseguito in data 10 luglio 1985) 
 
 

 
 
 
 

Partecipazione al percorso con lo STUDIO APS di Milano: La costruzione della 
governance diffusa nelle organizzazioni ( durata febbraio 2023- febbraio 2024- 



Pagina 9 - Curriculum vitae di 
[ MOLETTA CRISTINA ] 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2022 

 

 

 

 

 

 

 

2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2020 

 

 

 

 

 

 

 

2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2018 

 

 

 

 

20 giornate - 140 ore)  
 

Progetto Euveca - european platform for vet excellence in health care - Hub for 
educational excellence in health care 
Fondazione Franco de Marchi 26/05/2023 1 ora 
 

Progetto Euveca - european platform for vet excellence in health care - Hub for 
educational excellence in health care 
Fondazione Franco de Marchi 06/02/2023- 2 ore 
 
COME VORREMMO LAVORARE? LE TRASFORMAZIONI DEL SENSO DEL LAVORO INTERROGANO 
LA GOVERNANCE DELLE ORGANI .. STUDIO APS STUDIO DI ANALISI PSICOSOCIOLOGICA S.R.L. 
MILANO (MI) al 21/06/2022 
Al 21/06/2022 RES-8 ore in presenza  
 
ANTICORRUZIONE, ETICA E INTEGRITA' NEI CONTESTI SANITARI - ANALISI DI CASI EMBLEMATICI 
(APSS) 06/04/2022-10/07/2022 -3 ore –E-learning  
 
 
NOVITÀ NAZIONALI IN MATERIA DI OBBLIGO DELLA FORMAZIONE ECM. FOCUS SULLA GESTIONE 
DELLA FORMAZIONE E .. FONDAZIONE FRANCO DEMARCHI -15/12/2021  
 
FORMAZIONE PER DIRIGENTI AI SENSI DEL D.LGS. 81/2008 (APSS) 21/06/2021- 31/12/2021 
 
LA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI (APSS) 
 08/09/2021-15/12/2021 
 
SECONDO CONGRESSO NAZIONALE DI EMERGENZA E URGENZA SANITARIA 
FORMAT TRENTINO S.A.S. DI TELLOLI SILVANO & C.  
20/09/2021-21/09/2021 
 
LA NORMA ISO 19011:2018 PRINCIPALI NOVITÀ 
(BUREAU VERITAS FORMAZIONE) 05/03/2021 
 
 
 
IL LAVORO IN SICUREZZA PER GLI SMARTWORKERS E I VIDEOTERMINALISTI (APSS) 04/05/2020-
08/07/2020 
 
 
DIVERSITY MANAGEMENT: DAI RISULTATI DELLA RICERCA FIASO A POSSIBILI PROGETTI DI 
INTERVENTO IN APSS TRENTO (TN) Dal 07/02/2020 
Al 07/02/2020 
 
 
WORLD BUSINESS FORUM MILANO (MI) Dal 29/10/2019 
Al 30/10/2019 
 
ESSERE PROVIDER E IL VALORE DELLA FORMAZIONE AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI 
SANITARI TRENTO (TN) Dal 28/10/2019 
Al 28/10/2019 
 
XVI CONVEGNO SULLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE E ALLA PREMAZIONE DELLA XVIII EDIIZONE 
DEL PREMIO FILIPPO BASILE ( PAT) 18/10/2019 
 
 
PROJECT WORK - ESSERE AGILI ED ADATTATIVI CON SCRUM (APSS) 2/07/2019-03/07/2019 
 
EVIDENCE-BASED PRINCIPLES AND PRACTICES FOR PREVENTING SURGICAL SITE 
INFECTIONS:APPLICATION OF THE JCI TOOLKIT INTO THE ITALIAN FRAMEWORK (APSS) 
24/01/2019 
 
 
LA FORMAZIONE CONTINUA NEL SETTORE SALUTE- ROMA- Dal 11/12/2018 Al 12/12/2018 
 
‘QMENTUM INTERNATIONAL’ PER LE FIGURE RESPONSABILI (APSS) 03/12/2018 
 
RAPPORTO SANITÀ - PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTOREALIZZATO DA C.R.E.A. SANITÀ 
DELL'UNIVERSITÀ ROMA TOR .. AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI TRENTO (TN)Dal 
02/07/2018 Al 02/07/2018 
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2017 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2015 

 
 
 
 

E-conference con la prof.ssa Marilyn Oermann su utilizzo dei laboratori simulati 
nella formazione 
APSS- Polo Universitario delle professioni sanitarie 
TRENTO (TN) (3 ore) 
 
Seminario di formazione per docenti di scienze infermieristiche 
Università degli Studi di Verona 
VERONA (VR) (8 ore) 
 
Formazione e salute c/o Agenas - Il coniglio di alice: i tempi della formazione 
Associazione Formazione Salute 
AGENAS ROMA (RM) (8 ore) 
 
Governare le organizzazioni e noi stessi in scenari incerti e turbolenti. Un lavoro 
impossibile? 
Studio di Analisi psico-sociologica 
STUDIO-APS MILANO (MI) (8 ore) 
 
Seminario organizzazione delle cure domiciliari: primi dati a confronto  
APSS/ Università degli Studi di Verona 
VERONA (VR) (6 ore) 
 

Seminario per la progettazione di indicatori per l’assistenza domiciliare APSS/ 
Università degli Studi di Verona 
VERONA (VR) (6 ore) 
 
Comunicare è organizzare: l'importanza del linguaggio al lavoro 
APSS TRENTO (TN) (12 ore, 15 crediti ECM) 
 
Decidere sulle problematiche di responsabilità infermieristica in ambito del 
corso di laurea magistrale in scienze infermieristiche e ostetriche 
Università degli Studi di Verona VERONA (VR) (8 ore) 
 
Il referente dipartimentale per la formazione in APSS. Dai bisogni formativi alla 
valutazione dei risultati 
APSS TRENTO (TN) (4.30 ore, 6 crediti ECM) 
 
La valutazione delle performance in APSS 
APSS TRENTO (TN) ( 2 ore) 
 
Esercitazione antincendio "tipo A" 
APSS TRENTO (TN) (2 ore con superamento della prova di valutazione) 
 
8° congresso nazionale HTA tra decisione e consenso 
SIHTA - SOCIETÀ ITALIANA DI HEALTH TECHNOLOGY ASSESSMENT 
ROMA (RM) (24 ore, 11,3 crediti ECM) 
 
Promozione del benessere 
APSS TRENTO (TN) (7 ore, 9 crediti ECM) 
 

Metodologia della simulazione in medicina 
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2014 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2012 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

APSS - Polo Universitario delle professioni sanitarie 
TRENTO (TN) (7 ore, 5 crediti ECM) 
 
Riorganizzare: tra apparenze e realtà. Investire nei processi conoscitivi per 
ricercare il "bene comune" Studio di Analisi psico-sociologica 
STUDIO-APS MILANO (MI) (8 ore) 
  
S.I.PE.M. Matera 2014 Ridiscutere la clinica: formazione alla cura e inter - 
rofessionalita' 
SIPeM - Società Italiana di Pedagogia Medica 
MATERA (MT) (24 ore, 10 crediti ECM) 
 
Esperienze di integrazione per una Sanità di valore  
APSS-Trento  
 

Report HTA 
Un contributo ai processi decisionali in sanità 
APSS – Polo Universitario delle professioni Sanitarie TRENTO (7 ore ) 
 
Giornata di studio "Generare evoluzioni e opportunità in situazioni di crisi" 
STUDIO APS STUDIO DI ANALISI PSICOSOCIOLOGICA - MILANO (MI) (8 
ore) 
 
ECM 10 anni dopo. Fare Formazione (con qualità) in tempo di crisi  
Azienda ospedaliera “Ospedale Maggiore” CREMA (8 ore) 
 
Approfondimento di temi rilevanti per la formazione continua e per l’attività del 
Servizio Formazione 
APSS (4 ore 6 ECM) 
 

Simulation applied to Healthcare 
APSS – Polo Universitario delle professioni Sanitarie 
TRENTO (7ore)  
 
Buone pratiche e sfide dell’insegnamento clinico – Prof M. Oermann 
Best practice and challenge in clinical teaching  
APSS – Polo Universitario delle professioni Sanitarie TRENTO (4 ore)  
 
Ricercare apprendere curare – XVI congresso SIPEM 
SIPeM Società Italiana di Pedagogia Medica 
GARDA (VR) (18:00 ore, 7 crediti ECM)  
 
Lo sviluppo delle prestazioni: dalla valutazione delle prestazioni al loro sviluppo 
APSS - TRENTO (TN) (5,15 ore, 6 crediti ECM)  
 
L’integrazione sociosanitaria e il punto unico di accesso: strumenti per la presa 
in carico delle persone fragili e non autosufficienti APSS - TRENTO (TN) ( 4 
ore, 3 crediti ECM)  
 
La gestione del valore nella formazione continua – il dossier formativo 
APSS - TRENTO (TN) (7,30 ore, 9 crediti ECM)  
 
La gestione del valore nella formazione continua – i processi operativi - 
APSS - TRENTO (TN) (8 ore, 10 crediti ECM)  
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2011 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2010 

 

 

 

2009 

 

 

 

2008 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Approfondimento di temi rilevanti per la formazione a partire dalla lettura 
ragionata di alcuni articoli 
APSS (18 ore 27 ECM)  
 
Strategie di didattica attiva nei corsi di laurea delle professioni sanitarie 
APSS – Polo Universitario delle professioni Sanitarie TRENTO (4 ore) 
 
Integrarsi per crescere professionalmente e aumentare il benessere 
organizzativo 
APSS TRENTO (TN) (7 ore, 9 crediti ECM) 
 
Dal saper fare al saper insegnare 
Trentino School of management -TSM 
TRENTO (21:30 ore) 
 

Sviluppare la comunicazione per migliorare l'organizzazione e la qualità di vita 
al lavoro 
APSS - TRENTO (TN) (22,30 ore, 28 crediti ECM)  
 
 
ll dossier formativo: una sfida aperta 
Agenzia Regionale Sanitaria Marche 
Ancona (8 ore) 
 
Progetto di formazione pedagogica per tutor e docenti dei corsi di laurea delle 
professioni sanitarie "strumenti dell'evidence based practice" I ed. 
APSS – Polo Universitario delle professioni sanitarie (4 ore, 6 crediti ECM) 
 

La formazione sul campo: metodologie, esperienze, prospettive 
Azienda Sanitaria Locale Biella Regione Piemonte 
BIELLA (8 ore ) 
 

Il governo strategico del processo formativo nelle aziende sanitarie 
( focus sull’uso della balance score card in campo della formazione sanitaria) 
UNIVERSITÀ CATTOLICA DEL SACRO CUORE 
MILANO (MI) (2 giornate, 13 crediti ECM) 
 
Le ricadute organizzative della formazione sul campo: dalla teoria all’esperienza 
Azienda Ospedaliera Verona  
VERONA (8 ore ) 
 
L'evoluzione di un sistema di gestione per la qualità passa per la condivisione 
dei suoi elementi di base 
APSS - TRENTO (13,15 ore ) 
 

Diventare counsellors in A.P.S.S.: migliorare le performance professionali, 
nell'ottica dello sviluppo personale 
APSS - TRENTO (TN) (16 ore, 16 crediti ECM) 
 
Costruire politiche partecipate per la salute 
Provincia Autonoma di Trento - Assessorato alle Politiche per la Salute 
RIVA DEL GARDA (TN) (4:30 ore) 
 
Comportamento organizzativo e gruppo di lavoro 
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2007  

 

 

 

 

2004 

 

 

 

 

 

 

2003 

 

 

2000  

 

 

 

 

 

1992-93  

 

APSS TRENTO (TN) (13,30 ore, 15 crediti ECM) 
 
Percorso formativo di base per gli osservatori della qualità dell'educazione 
continua in medicina (IV modulo) 
Ministero della Salute e Regioni – Commissione Nazionale ECM 
SALSOMAGGIORE TERME (PR) (60 ore)  
 
 

La progettazione e gestione della formazione continua – secondo modulo 
APSS ( 34 ore 38 ECM) 
 
La progettazione e gestione della formazione continua 
APSS - TN (66 ore con superamento prova di apprendimento) 
 
La gestione aziendale per la qualità 
APSS - TRENTO (35 ore, 33 crediti ECM) 
 
Nuovi orizzonti nella Valutazione della Formazione: il ROI  
(ROI= return on investiment) 
Ricerca Progettazione Sviluppo srl 
PRATEO –Roma (16 ore) 
 
Corso Formatori Ufficio Aggiornamento Comprensorio C5 Trento (144 ore) 
 

 

ATTIVITÀ DI DOCENZA E/O 
CONDUTTORE A CORSI DI 
FORMAZIONE CONTINUA 

  

 

2022 

  
Docente: Percorso di inserimento "Il Ruolo del manager In Apss" (4h) 

   
Tutor - Essere tutor nei contesti clinici - La gestione del tirocinante difficile 3 ore 
27/04/2022 
 
Tutor- Essere tutor nei contesti clinici. La valenza formativa del tirocinio e la 
tutorship - Sessione 1 – 4 ore 07/04/2022 

   
Tutor- Essere tutor nei contesti clinici. La valenza formativa del tirocinio e la 
tutorship - Sessione 2 – 4 ore 17/03/2022 
 
Tutor- Essere tutor nei contesti clinici. La valenza formativa del tirocinio e la 
tutorship - Sessione 1– 4 ore 10/03/2022 
 
Tutor- Training per lo sviluppo di competenze per la gestione delle funzioni di 
referente esterno del provider Servizio formazione 4 ore ( 08/03/22-30/09/22) 
 

 

2020 

  
I° Corso di formazione per osservatori della qualità della Formazione Continua 
In Sanità nella Provincia autonoma di Trento. Coerenza tra la scheda di 
accreditamento, Il programma e la tipologia di prova di valutazione di un evento 
formativo: Simulazione di applicazione delle griglie (3h) 

   
I° Corso Di Formazione Osservatori Della Qualità Della Formazione Continua In 
Sanità Nella Provincia Autonoma Di Trento. Co-Costruzione E Sperimentazione 
Della Griglia Relativa All'erogazione Di Un Evento Formativo E Alla Griglia Per 
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La Valutazione Del Docente. (3h) 
   

I° Corso Di Formazione Osservatori Della Qualità Della Formazione Continua In 
Sanità Nella Provincia Autonoma Di Trento. Condivisione Della Griglia Relativa 
All'erogazione Di Un Evento Formativo E Alla Griglia Per La Valutazione Del 
Docente. (3h) 

 
2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

2016 

 

 

 

2015 

 

 

 

 

2014 

 

 

 

 

2014 

 

 

 

2011 

 

 

 

2010 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2008 

 

 

2008 

 

 

 

2004 

 

 

  

Tipologia corso: Formazione sul campo 
TUTOR- LA GESTIONE DEL PROCESSO FORMATIVO NEL SERVIZIO FORMAZIONE 
DELL'APSS: DAL RECEPIMENTO DELL'ACCORDO STATO-REGIONI 2017 ALLA 
SPERIMENTAZIONE DI UN NUOVO MODELLO DI FORMATORE (7 ORE-)  
 
TUTOR: PERCORSI DI COMUNITA’ DI PRATICA PER LE POSIZIONI ORGANIZZATIVE 
PROFESSIONALI DELL’APSS (3 ORE)  
 

 
Tipologia corso: Formazione sul campo 
Titolo corso: “Problematiche organizzative riguardanti i processi di lavoro interni 
al Servizio Formazione di APSS” (4 ore, crediti ECM: 4) 
 
Tipologia corso: Formazione sul campo 
Titolo corso: “Aggiornamenti sui processi di gestione della formazione continua 
nell'Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento” (2 ore, crediti ECM: 4) 
 
Tipologia corso : Formazione sul campo 
Titolo corso: “Progetto di formazione a supporto della progettualità del Servizio 
Formazione dell'APSS di Trento” (40 ore, crediti ECM: 40) 
 
 

Tipologia corso: Formazione residenziale 
Titolo corso: “Alla ricerca dell'appropriatezza nella formazione continua in 
sanità” (1 ora, crediti ECM: 2) 
 

Tipologia corso: Formazione sul campo 
Titolo corso: “Il processo della formazione nell'organizzazione sanitaria (4 ore, 
crediti ECM: 8) 
 
Tipologia corso: Formazione sul campo 
Titolo corso: “Il nuovo sistema di accreditamento della formazione continua” (4 
ore, crediti ECM: 8) 
 
Tipologia corso: Formazione sul campo 
Titolo corso: “Il nuovo sistema di accreditamento della formazione continua” (4 
ore, crediti ECM: 7) 
 
 
Tipologia corso: Formazione residenziale 
Titolo corso: “Formazione ai sensi della legge 135/90” (3 ore) 
 
Tipologia corso: Formazione residenziale 
Titolo corso: “Formazione ai sensi della legge 135/90”(2 ore) 
 
Tipologia corso: Formazione residenziale 
Titolo corso: “Lessico delle pratiche Sanitarie. Corso Mediazione interculturale 
nei Servizi sanitari” IRCS TRENTO (4 ore) 
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ATTIVITÀ DI DOCENZA E 

CONDUZIONE DI LABORATORI IN 
CORSI UNIVERSITARI 

 

anno accademico 2023-2024 

 

 

 

 

anno accademico 2019-2020 

 

 

 

anno accademico 2018-19 

 

 

 
 

anno accademico 2017-18 

 

 

 

 

 

anno accademico 2016-17 

 

 

 
anno accademico 2016-17 

 

 

 

 

anno accademico 2016-17 

 

 

 

 

anno accademico 2015-16 

 

 

 
 

anno accademico 2015-16 

 

 

 

 

anno accademico 2015-16 

 

 

 

anno accademico 2014-15 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
Master Universitario di 1° livello in Management per funzioni di Coordinamento 
delle professioni sanitarie (polo di TN) 
La progettazione e gestione di percorsi di formazione continua (8 ore) 
 
Master Universitario di 1° livello in Management per funzioni di Coordinamento 
delle professioni sanitarie (polo di TN) 
La progettazione e gestione di percorsi di formazione sul campo (8 ore) 
 
Corso di laurea in Infermieristica (polo di TN) 
Università degli studi di Verona Scuola di medicina e chirurgia  
MED/45 Deontologia e regolamentazione dell’esercizio professionale  
2 CFU (15 ore) 
 
Corso di laurea in Infermieristica (polo di TN) 
Università degli studi di Verona Scuola di medicina e chirurgia  
MED/45 Deontologia e regolamentazione dell’esercizio professionale  
2 CFU (15 ore) 
 
Master Universitario di 1° livello in Management per funzioni di Coordinamento 
delle professioni sanitarie 
MED/45 La progettazione e gestione di percorsi di formazione sul campo (8 + 4 
on-line) 
 

Laurea Magistrale in psicologia, Percorso psicologia delle risorse umane e delle 
organizzazioni, Dipartimento di Psicologia e Scienze Cognitive dell’università di 
Trento (3 ore) 
 

Corso di laurea in Infermieristica (polo di TN) 
Università degli studi di Verona Scuola di medicina e chirurgia  
MED/45 Deontologia e regolamentazione dell’esercizio professionale 
2 CFU (15 ore) 
 
Master Universitario di 1° livello in Management per funzioni di Coordinamento 
delle professioni sanitarie 
La progettazione e gestione di percorsi di formazione sul campo (8 ore + 4 
online) 
 

Corso di laurea in Infermieristica (polo di TN) 
Università degli studi di Verona Scuola di medicina e chirurgia  
MED/45 Deontologia e regolamentazione dell’esercizio professionale  
2 CFU (15 ore) 
 

Laurea Magistrale in psicologia, Percorso psicologia delle risorse umane e delle 
organizzazioni, Dipartimento di Psicologia e Scienze Cognitive dell’università di 
Trento (3 ore) 
 
Laurea Specialistica in Scienze infermieristiche e Ostetriche 
Università di Verona  
La supervisione e consulenza a progetti di formazione continua 
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anno accademico 2014-15 
 

 

 

 

 

anno accademico 2013-14 

 

 

 

 

anno accademico 2012-13 

 

 

 

 

 

anno accademico 2012-13 

 

 

 

 

anno accademico 2011-12 

 

 

 

 

 

 

anno accademico 2010-11 

 

 

 

 

 

anno accademico 2010-11 

 

 

 

anno accademico 2010-11 

 

 

 

 

 

anno accademico 2009-2010 

 

 

 

 

anno accademico 2008-2009 

 

 

 

 

 

 

Conferenziere (4 ore) 
 

Corso di laurea in Infermieristica (polo di TN) 
Incarico Università degli studi di Verona Scuola di medicina e chirurgia  
MED/45 Deontologia e regolamentazione dell’esercizio professionale  
2 CFU (15 ore) 
 

Corso di laurea in Infermieristica (polo di TN) 
Incarico Università degli studi di Verona Scuola di medicina e chirurgia  
MED/45 Deontologia e regolamentazione dell’esercizio professionale  
2 CFU (15 ore) 
 

Corso di laurea in Infermieristica (polo di TN) 
Incarico Università degli studi di Verona Scuola di medicina e chirurgia  
MED/45 Deontologia e regolamentazione dell’esercizio professionale  
2 CFU (15 ore) 
 
Master Universitario di 1° livello in Management per funzioni di Coordinamento 
delle professioni sanitarie 
MED/45 La progettazione e gestione di percorsi di formazione sul campo (5 + 3 
online) 
 
Corso di laurea in Infermieristica (polo di TN) 
Incarico Università degli studi di Verona Scuola di medicina e chirurgia  
MED/45 Etica e deontologia professionale -Strumenti per l’esercizio 
professionale  
2 CFU (20 ore) 
 
Master universitario di 1° livello in Management sanitario per le funzioni di 
coordinamento delle professioni sanitarie –Università Vita – Salute San Raffaele 
Progettazione e gestione della formazione continua a livello di Unità operativa (8 
ore) 
 
Corso di Laurea in Infermieristica  
Incarico APSS: Attività di laboratorio simulato  
Metodologia assistenziale e tecniche infermieristiche (13 ore) 
 
Corso di laurea in Infermieristica (polo di TN) 
Incarico Università degli studi di Verona Scuola di medicina e chirurgia  
MED/45 Etica e deontologia professionale -Strumenti per l’esercizio 
professionale  
2 CFU (20 ore) 
 
Corso di laurea in Infermieristica (polo di TN) 
Incarico APSS Analisi del codice deontologico dell’infermiere sulla base di 
esperienze e testimonianze della pratica quotidiana (2 ore) 
 
Corso di laurea in Infermieristica (polo di TN) 
Incarico APSS Analisi del codice deontologico dell’infermiere sulla base di 
esperienze e testimonianze della pratica quotidiana (2 ore 
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Attività di Tutorship di stage e d’aula 
di percorsi formativi di formazione 

continua e universitari 

 
anno accademico 2016-17 

 

 

 

 

 

anno accademico 2016-17 

 

 

 
 

anno accademico 2016-17 

 

 

 

 
anno accademico 2016-17 

 

 

 
anno accademico 2014-15 

 

 

 
anno accademico 2013-14 

 

 

 

 
 

anno accademico 2013-14 

 

 

 
 

anno accademico 2008-09 

 

 

 

 
 

anno accademico 2007-08 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
Master universitario di 1° livello in "metodologie tutoriali e di coordinamento 
dell’insegnamento clinico nelle professioni sanitarie e sociali" 
Scuola Medicina e Chirurgia Università Verona 
Supervisone, consulenza e tutorato sullo competenze formative: progettazione 
formativa, metodologie didattiche e valutazione dell’attività formativa (20 ore) 
 

Laurea Magistrale in scienze infermieristiche e Ostetriche  
Scuola Medicina e Chirurgia Università Verona 
Tirocinio curriculare di 2 partecipanti di fine percorso universitario per lo sviluppo 
di analisi dei fabbisogni formativi e progettazione formativa (150 ore /studente) 
 

Laurea Magistrale in psicologia delle risorse umane e delle organizzazioni 
Università di Trento Dipartimento di psicologia e scienze cognitive 
Tirocinio curriculare di fine percorso universitario per lo sviluppo di competenze 
di progettazione formativa (250 ore/ studente) 
 

Laurea Magistrale in scienze infermieristiche e Ostetriche Università di Ferrara 
Tirocinio curriculare di fine percorso universitario per lo sviluppo di competenze 
di progettazione formativa e di analisi dei fabbisogni formativi (100 ore) 
 

Laurea Magistrale in scienze infermieristiche e Ostetriche  
Scuola Medicina e Chirurgia Università Verona 
Tirocinio curriculare di 1 partecipanti di fine percorso universitario per lo sviluppo 
di analisi dei fabbisogni formativi e progettazione formativa (150 ore /studente) 
 

Master universitario di 1° livello in "Metodologie tutoriali e di coordinamento 
dell’insegnamento clinico nelle professioni sanitarie e sociali" Scuola Medicina e 
Chirurgia Università Verona 
Supervisone, consulenza e tutorato sullo competenze formative: progettazione 
formativa, metodologie didattiche e valutazione dell’attività formativa (20 ore) 
 

Laurea Magistrale in scienze infermieristiche e Ostetriche  
Scuola Medicina e Chirurgia Università Verona 
Tirocinio curriculare di 1 partecipante di fine percorso universitario per lo 
sviluppo di competenze di progettazione formativa (150 ore /studente) 
 
Laurea Magistrale in scienze infermieristiche e Ostetriche Scuola Medicina e 
Chirurgia Università Verona 
Tirocinio curriculare di 2 partecipanti di fine percorso universitario per lo sviluppo 
di competenze di analisi dei fabbisogni formativi e progettazione formativa (150 
ore /studente) 
 

Master di 1° livello in “Management per Funzioni di Coordinamento delle 
Professioni Sanitarie” Scuola Medicina e Chirurgia Università Verona  
Attività di supervisione e consulenza per lo sviluppo di competenze manageriali 
(20 ore) 
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ATTIVITÀ DI RELATORE A 
CONVEGNI, WORKSHOP 

SEMINARI 

 
2023 

 

 

2022 

 

 

 

2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

2014 

 

 

 

 
2014 

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

2012 

 

 

 

 

 

PUBBLICAZIONI 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Relatore al XVI Incontro della rete Baby Friendly sostenere le famiglie: 
importanza e ruolo della rete –(Apss) 14/11/2023  
 
Relatore al Convegno Il Codice rosso dopo la legge 69/2019 in Trentino: Lo 
psicologo ausiliario di polizia giudiziaria e le forze dell’ordine (Apss) 02/12/2022 
 
 
19 Maggio 2016 Trento Giornata di Studio con Mary Manthey per un modello di 
infermieristica responsabile e basato sulla relazione nella formazione e nella 
sanità trentina.  
Relazione: Formare ai principi del Primary nursing “ 
21 febbraio 2014 Trento 
 
 
Convegno: “Alla ricerca dell’appropriatezza nella formazione continua in Sanità  
Relazione: “Una formazione appropriata? Tentativi, errori.. sorprese. Le scelte di 
Trento” 
 
 
26 giugno 2014 Francavilla evento TOSOH  
Relazione: “Il Patrimonio umano: attitudini, formazione e riqualificazione” 
 
 
15 marzo 2013  
1° Convegno Triveneto ANIMO. “Formazione, ricerca e clinica in medicina 
interna: dalla teoria alla pratica” 
Relazione: “L’infermiere e la formazione continua: quali approcci per quali 
obiettivi” 
 
14-15 dicembre 2012 Torino  
Evento TOSOH: “Il laboratorio clinico di fronte all’evoluzione del sistema 
sanitario” 
Relazione: “Alta Automazione: Integrazione tra Formazione ed Organizzazione” 
 

 
 
F Palmisano, N Santuari, C Moletta, E Ambrosi… - BMC Medical Volume 24; 
article number 1524, (2024) 
The effect of a team-based blended simulation training program on 
cardiopulmonary resuscitation on healthcare professionals' perception, 
performance, and costs: a mixed- method study 

 
 
Paolo Dordoni, Gino Gobber, Cristina Moletta, Tina Pelanda 
“Cure palliative: uno spazio da costruire insieme” Rivista italiana di cure 
palliative, 23 (3), luglio-settembre 2021 
 
Moletta C & Salmaso D (2015) Formazione continua e sviluppo della funzione 
generativa dell’infermiere approfondimento monografico del volume: “L’azione 
generativa dell’infermiere nel prendersi cura della persona” Centro Studi 
Zancan 2/2015 

https://scholar.google.co.uk/citations?user=NDav5EsAAAAJ&hl=en&oi=sra
https://scholar.google.co.uk/citations?user=INhm6voAAAAJ&hl=en&oi=sra
https://link.springer.com/article/10.1186/s12909-024-06543-3
https://link.springer.com/article/10.1186/s12909-024-06543-3
https://link.springer.com/article/10.1186/s12909-024-06543-3
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Brugnolli A, Ambrosi E, Canzan F, Saiani L; Naso-gastric Tube Group (.. Moletta 
C.,.). Securing of naso-gastric tubes in adult patients: a systematic review. Int J 
Nurs Stud. 2014 Jun;51(6):943-50. doi: 10.1016/j.ijnurstu.2013.12.002. Epub 
2013 Dec 25. PubMed PMID: 24440003.  

Fontana L., Comai M., Moletta C.,Marzano A. (2013) Nuovi strumenti per 
apprendere Il percorso in FAD “Discussione Articoli Scientifici” Tutor, 13, (2):48 
 
Marzano A., Moletta C. Pelanda T., Polloni K., Santuari N., Groppo F, Refatti F. 
et al, La Formazione Sul Campo (FSC) per la diffusione capillare della cultura 
della sicurezza del paziente nell’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di 
Trento (APSS) XV congresso nazionale SIPeM, Torino, 26-29 maggio 2009. 
 
Moletta C., Saiani L.,Parisi G, Marzano A. (2008) Analisi quali-quantitativa dei 
progetti di Formazione Sul Campo presentati al Servizio Formazione 
dell’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento (APSS)  
Tutor, Volume 8, Numero 1-2. 
 
Moletta C., Saiani L.,Parisi G, Marzano A. (2008) Considerazioni sul ruolo del 
formatore nella Formazione Sul Campo dopo 3 anni di esperienza nel Servizio 
Formazione della Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento Tutor, 
Volume 8, Numero 1-2. 
 
Marzano A., Saiani L.,Parisi G, Moletta C. (2008) Difficoltà degli operatori nella 
Formazione sul Campo Tutor, Volume 8, Numero 1-2. 
 
Autrice C. Moletta Ragiusan rassegna giuridica della Sanità N.293/294 Sezione 
osservatorio: I progetti di formazione sul campo nell’azienda sanitaria 
provinciale di Trento (2005-2007) pag.355-363 
 
Moletta C. Aggiornamento professionale e quesiti sul “sistema” ECM (2006) 
Notizie & Informazioni 6 (1): 2-4 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

SVILUPPATE E PREVISTE 

DALL’AVVISO 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RICONOSCIMENTI, MENZIONI E 

PREMI DEL SERVIZIO 

FORMAZIONE DAL 2019 AD OGGI 

 

 Gestione di numerosi gruppi di progetto a composizione multi professionale e 
multidisciplinare con diversi mandati istituzionali di natura sanitaria,tecnico – 
amministrativa. 
 
Partecipazione a tavoli istituzionali intra ed extra aziendali che ha richiesto 
competenze relazionali, di ascolto, di negoziazione per definire in modo 
condiviso l’analisi del fabbisogno formativo ed i risultati attesi: ad es:  
-componente del gruppo dei Provider provinciale per i processi e modalità di 
accreditamento a livello provinciale  
 
Consulenza formativa e pianificazione formativa per l’accompagnamento ai 
processi di riorganizzazione dell'APSS di Trento:  
 
Partecipazioni in qualità di componente a Commissioni per selezione di 
personale formatore e per concorso di collaboratore professionale sanitario 
esperto  
 
Attività di consulenza, orientamento allo sviluppo professionale del personale 
formatore, assegnazione e valutazione del raggiungimento di obiettivi; 
coordinamento di riunioni e sessioni di team working,  
 
Collaborazione con il Direttore del Dipartimento risorse umane nella definizione 
del piano finanziario annuale e gestione del budget e nella elaborazione e 
condivisione con il Consiglio di direzione del Piano annuale delle attività 
formative. 
 
Rispetto alle varie tipologie formative ho particolarmente approfondito la 
formazione sul campo, svolgendo funzioni di consulenza ai formatori e ai 
responsabili di gruppi di lavoro per la realizzazione di progetti di 
miglioramento,tirocini intra ed extra aziendali, sessioni di discussioni di casi.  
Rivolgo una particolare attenzione allo sviluppo di competenze all’interno del 
team di formatori , sostenendo l’utilizzo di tutte le metodologie formative e 
promuovendo la progettazione di percorsi blended (che si avvalgono di e-
learning, formazione sul campo e formazione residenziale ) 
 
 
 
 
 
 

XXII EDIZIONE DEL PREMIO FILIPPO BASILE – 2024 Secondo Premio per 
la Sezione “Reti e Sistemi Formativi” al progetto dal titolo: “On-the-job RE-
training: il sistema di formazione riAniMO per mantenere le competenze in 
Rianimazione 

 

-Premio Eccellenza Formazione - AIF 2023 – Menzione Giuria “Focus e 
concretezza per la salute nel digitale” al progetto “ Nota 97 e Nota 100: istruzioni 
per l’uso”  

 

XXI EDIZIONE DEL PREMIO FILIPPO BASILE -2023- Segnalazione di 
Eccellenza per la Sezione “Reti e Sistemi Formativi” al progetto dal titolo: 
“Consolidare processi e competenze per garantire la qualità dell’e-learning e 
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blended learning nell’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento: una 
proposta di Linee Guida” 

 
 
 -Premio Eccellenza Formazione - AIF 2022 - Premio 2' classificato "Iniziativa 
Baby friendly Ospedali e Comunità Amici delle Bambine e dei Bambini" 
 
 

-XX EDIZIONE DEL PREMIO FILIPPO BASILE - 2022 - Segnalazione di 
eccellenza per la sezione Processi e Progetti Formativi per il progetto "Step by 
step per prendersi cura di chi si forma per la cultura della responsabilità 
professionale in ambito urgenza - emergenza" 

 

-XX EDIZIONE DEL PREMIO FILIPPO BASILE – 2022 - Segnalazione di 
"#kintsugi - dalla rottura ad un cambio di paradigma per un nuovo modello di 
formazione e di formatore" 

 
-XIX EDIZIONE DEL PREMIO FILIPPO BASILE – 2021 - il “Terzo Premio per la 
Sezione “Reti e Sistemi Formativi” per il progetto “i "diversi" piani della 
formazione: strategia di governo della formazione a supporto 
dell'organizzazione e del professionista in APSS Trento” 
 
-XIX EDIZIONE DEL PREMIO FILIPPO BASILE – 2021 segnalazione di 
Eccellenza per la Sezione “Processi Formativi/Progetti Formativi” al “Progetto di 
inserimento del personale infermieristico all’interno della nuova Terapia 
Intensiva Neurochirurgica di APSS di Trento 
 

-PREMIO ECCELLENZA FORMAZIONE PEF - menzione della Giuria - Area 
Ambiente Etica e Responsabilità Sociale- Convegno AIF 2021 "Utilità sociali" -
 Lo psicologo, ausiliario di Polizia Giudiziaria, nei casi previsti dal Codice Rosso 
a tutela delle vittime di violenza domestica e di genere: tra nuovi saperi e trans-
formazione 

 

-V edizione AIF Award per l’Eccellenza nella Formazione - 2019 - Menzione di 
Valutazione Tecnica per il Rigore Metodologico Collaborazione Interna per il 
progetto "Formazione per la salute e la sicurezza dei lavoratori"  

 

-XVIII EDIZIONE DEL PREMIO FILIPPO BASILE - 2019 – il “Primo Premio per 
la Sezione “Sistemi Formativi” e del Premio Speciale Formazione Sanità - per il 
progetto “Simulazioni di emergenza sanitaria in reparto 

 
 

22 aprile 2025  

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi delle normative in 
materia di privacy ed in particolare del GDPR (Regolamento UE 2016/679) 

 
 
 
 
 


