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Massimo Calliari 
 
 

 

 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 

 

 

 

 

 

 

 
  

POSIZIONE RICOPERTA Dirigente amministrativo 

TITOLO DI STUDIO Diploma di laurea in Giurisprudenza 

Dal 15/01/2026 a tutt’oggi Dirigente 

Servizio amministrazione ospedale territorio – Distretto sanitario nord - Azienda Sanitaria 
Universitaria Integrata del Trentino 

 

Dal 13/05/2024 al 14/01/2026 Sostituto Dirigente 

Servizio amministrazione ospedale territorio – Distretto sanitario nord - Azienda Provinciale 
per i Servizi Sanitari della Provincia autonoma di Trento 

Dal 01/01/2022 a 12/05/2024 Direttore Ufficio 

Ufficio supporto amministrativo alla formazione - Servizio formazione - Dipartimento risorse 
umane - Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari della Provincia autonoma di Trento 

Dal 01/02/2018 al 31/12/2021 Responsabile Ufficio 

Ufficio supporto amministrativo alla formazione – Servizio formazione - Dipartimento risorse umane – 
Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari della Provincia autonoma di Trento 

Dal 01/02/2015 al 31/01/2018 Posizione organizzativa amministrativa gestionale 

Servizio Formazione – Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari della Provincia autonoma di Trento -
Via Paolo Orsi 1 – 38122 Trento 

Dal 01/09/2003 al 31/01/2015 Collaboratore Amministrativo Professionale (con indennità di area direttiva dal 
01/06/2013) 

Servizio Formazione – Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari della Provincia autonoma di Trento -
Via Paolo Orsi 1 – 38122 Trento 

Dal 13/11/1995 al 30/08/2003 Assistente Amministrativo 

Laboratorio di Sanità pubblica – Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari della Provincia autonoma di 
Trento 

Dal 13/03/1995 al 14/08/1995 Assistente Amministrativo 

Direzione sanitaria – Ospedale San Giovanni di Mezzolombardo - Azienda Provinciale per i Servizi 
Sanitari della Provincia autonoma di Trento 

ASUIT.17/02/2026.0033892
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ISTRUZIONE    

 

 

 

 

 
 

FORMAZIONE   

 

 

 

 

Dal 09/05/2024 al 18/12/2024 
 

Corso di formazione manageriale provinciale “PNRR-M6 C2.2 (c) 
Sviluppo delle competenze tecniche-professionali, digitali e manageriali 
del personale del sistema sanitario. Sub-misura: corso di formazione 
manageriale” 

 

QEQ livello 8 

Provincia autonoma di Trento e Università degli Studi di Trento 

Dal 27/11/2008 al 10/12/2009 Diploma di master universitario di secondo livello in Diritto e 
Management delle amministrazioni pubbliche 

QEQ livello 8 

tsm-Trentino School of Management e Facoltà di Economia e Giurisprudenza dell'Università degli 
Studi di Trento 

 

Dal 1992 al 2002 
 

Diploma di Laurea in Giurisprudenza (vecchio ordinamento - indirizzo pubblicistico) 

QEQ livello 7 

Facoltà di Giurisprudenza – Università degli Studi di Trento 

 

Dal 1987 al 1992 
 

Diploma di maturità di Perito Industriale Capotecnico in Elettrotecnica 
Sperimentale 

QEQ livello 4 

Istituto Tecnico Industriale “Michelangelo Buonarroti” di Trento 

2025 Corso agilità manageriale nell'epoca delle intelligenze generative 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

 Corso di Aggiornamento dirigenti ai sensi del D. Lgs. 81/2008 
organizzato da  Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2024 Le procedure di affidamento sotto soglia di servizi e forniture 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 

 Corso PNRR e sanità digitale: governance, sicurezza e innovazione del nuovo 
FSE 
organizzato da  Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

 Formazione PNRR - obblighi di gestione in capo ai soggetti attuatori 
sull'alimentazione di REGIS 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 
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2023 La nuova disciplina sui contratti pubblici applicabile in Provincia di Trento: 
inquadramento generale 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 

SempliceMENTE: la mappatura e revisione dei processi in ottica Lean 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

SempliceMENTE: pillole di Lean 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

Gli obblighi informativi nel settore dei contratti pubblici: SICOPAT, SCP e BDNCP 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

Dialoghi sul Project Management - Gestione del portfolio 

organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

Dialoghi sul Project Management - Gestione del rischio nei progetti 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

Senso di responsabilità e orientamento all'obiettivo nel lavoro agile 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

Corso “Preparazione alla certificazione PMI-disciplined Agile Scrum Master” 
Organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

 Corso “Leadership smart: motivare e coinvolgere il proprio gruppo nel lavoro agile” 
Organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

 Corso Fse - evento di lancio progetto fascicolo sanitario elettronico 2.0 
organizzato da  Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2022 
corso “Aula virtuale - gestione innovativa delle lunghe assenze in APSS : il ruolo 
del capo, leader nella gestione di un processo di valore” 
organizzato a Trento da  Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso “I fondamenti della Lean Organization” 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

corso “Il lavoro in sicurezza per smartworkers e videoterminalisti” 
organizzato da  Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2021 corso "Formazione per preposti ai sensi del D. Lgs. 81/2008 e aggiornamento 
annuale per RLS" 
organizzato da  Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso "La protezione dei dati personali: rischi e misure di sicurezza" 
organizzato da  Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

Forum management sanità "Il middle management della sanità di fronte alle sfide 
del PNRR" 
organizzato da  FIASO - Federazione Italiana Aziende Sanitarie e Ospedaliere 

corso “Le potenzialità della piattaforma zoom per la formazione a distanza con 
l'esperto in diretta” 
organizzato da  Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

seminario “FIASO-PAGOPA E SSN: un'ulteriore spinta verso la digitalizzazione dei 
processi” 
organizzato da  FIASO - Federazione Italiana Aziende Sanitarie e Ospedaliere 

corso “La norma ISO 19011:2018 principali novità” 
organizzato da  Bureau Veritas Formazione 

corso “Formazione per preposti ai sensi del D.Lgs. 81/2008 Aggiornamento 
annuale per i Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza dell'APSS” 
organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 
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corso “Persuasione linguistica per il management” 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 

corso “Il direttore dell'esecuzione negli appalti di servizi e forniture” 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 

2020 corso “Percorso formativo per analisti di finanza pubblica: Richiami di finanza 
pubblica” 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 

corso “Percorso formativo per analisti di finanza pubblica: La finanza pubblica in 
Trentino: profili istituzionali e quantitativi” 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 

corso “Nuove funzionalità di SICOPAT: corso operativo per l'uso dei moduli 
"programmazione" e "bandi, avvisi e altri atti"” 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 

corso “SPID - Perché e come ottenere l'identità digitale” 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 

corso “Normazione tecnica e valutazioni di conformità nel codice dei contratti 
pubblici” 
organizzato da  tsm - Trentino School of Management 

corso “Mentoring per pianificare e gestire il futuro” 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 

Seminario “Generazioni a confronto” 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 

corso “Potenziare le competenze emotive e sociali per una gestione efficace delle 
relazioni nel lavoro – 1° livello” 
organizzato a Trento a Ca’ Foscari Challenge School 

2019 XVI “Convegno sulla Pubblica amministrazione” e “XVIII edizione del premio 
Filippo Basile” 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 

corso “La tracciabilità dei flussi finanziari e il DURC” 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 

corso “Formazione early adopter - migrazione da Outlook a G-suite” 
organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

convegno “La legge provinciale di semplificazione e potenziamento della 
competitività e della legge cd. ‘sblocca cantieri’ – La nuova disciplina in materia di 
contratti pubblici applicabile in provincia di Trento” 
organizzato a Trento da Provincia autonoma di Trento 

corso “Affrontare nuove sfide e responsabilità nel ruolo di Responsabile d’Ufficio e 
d’Incarico Speciale: comunicare bene per lavorare bene” 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 

corso “Introduzione alla disciplina dei contratti pubblici, principi generali della 
materia” 
organizzato a Trento a Ca’ Foscari Challenge School 

seminario “La gestione innovativa delle lunghe assenze in APSS” 
organizzato a Trento a  Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 
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2018 corso FAD “formazione a distanza per lavoratori videoterminalisti” 
organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitarire 

corso FAD “Formazione generale e specifica dei lavoratori a basso rischio 
dell'APSS ai sensi del d. lgs. 81/08 e degli Accordi di Conferenza Stato Regioni n. 
221/2011 e n. 128/2016” 
organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari e tsm - Trentino School of Management 

corso “Affrontare nuove sfide e responsabilità nel ruolo di Responsabile d’Ufficio e 
d’Incarico Speciale: Time Management” 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

corso “La teoria e la pratica dell’analisi del contesto della gestione del rischio” 
organizzato a Trento da Certiquality e Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso “La nuova edizione della norma ISO 9001:2015” 
organizzato a Trento da Certiquality e Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso “Essere Responsabili oggi: evoluzione del ruolo in un’Organizzazione in 
cambiamento” 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

corso “Azioni collettive, strumenti di integrità e trasparenza per il contrasto della 
corruzione nel settore pubblico e privato” 
organizzato a Trento  da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso “Il codice dell'amministrazione digitale: una linea guida di lavoro” 
organizzato a Trento  da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

seminario “Presentazione ed avvio delle attività relative all'accordo di 
collaborazione scientifica tra ISS e Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari della 
Provincia autonoma di Trento (APSS). Sostenibilità 2.0 per il Servizio Sanitario 
Nazionale verso una nuova partnership tra cittadini, istituzioni e professionisti” 
organizzato a Trento  Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2017 corso FAD “Anticorruzione, etica e integrità nell'Azienda Provinciale per i Servizi 
Sanitari” 
organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso “Parlare in pubblico e leadership: tecniche, modalità e strumenti per essere 
efficaci, chiari e assertivi” 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

corso FAD “Che cos’è l’e-leadership?” 
organizzato da tsm - Trentino School of Management 

seminario “Disposizioni in materia di sicurezza delle cure e della persona assistita, 
nonché in materia di responsabilità professionale degli esercenti le professioni 
sanitarie” 
organizzato a Trento da Ordine degli Avvocati di Trento, Ordine dei medici-chirurghi della provincia di Trento e 
Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2016 corso “Principi generali e criteri di aggiudicazione in materia di contratti pubblici” 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

corso “Lo sviluppo delle prestazioni: corso base per neovalutatori” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

seminario “Prevenire la corruzione - pillole di integrità” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

seminario “La rete per la tutela della privacy: organizzazioni sanitarie, 
professionisti e pazienti” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 
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corso FAD "D. Lgs 81/2008 - Tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di 
lavoro" - corso di aggiornamento per dirigenti e preposti” 
organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2015 corso “Strumenti e metodi di analisi delle risorse umane (HR)” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

seminario “Buona sanità con meno risorse: una sfida possibile” 
organizzato a Trento da Provincia autonoma di Trento 

seminario “Vent'anni di azienda provinciale per i servizi sanitari. una rivoluzione 
partecipata” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso “Radici, attualità e prospettive dell'autonomia trentina in una fase di 
eccezionale cambiamento - modulo B - Aspetti normativi con cui deve misurarsi 
l'autonomia trentina” 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

corso “Radici, attualità e prospettive dell'autonomia trentina in una fase di 
eccezionale cambiamento - modulo D - Caratteristiche e sviluppo della riforma 
istituzionale” 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

esercitazione “Antincendio ‘tipo a’” 
organizzata a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2014 corso “Social media e aggiornamento del personale” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

seminario “Prevenire la corruzione - legalità, integrità ed etica” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso “Radici, attualità e prospettive dell’autonomia trentina in una fase di 
eccezionale cambiamento – modulo A – Storia e sviluppo dell’autonomia trentina” 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

corso “Radici, attualità e prospettive dell’autonomia trentina in una fase di 
eccezionale cambiamento – modulo C – Aspetti finanziari con cui deve misurarsi 
l’autonomia trentina” 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

corso “Stare dentro l’organizzazione secondo il modello EFQM” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2012 corso “La gestione per progetti (PM) – corso base” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso “Il Diritto d’autore e la Pubblica amministrazione – modulo avanzato” 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

corso “La gestione del valore nella formazione continua – i processi operativi” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2011 seminario “Pre-Conference Workshops -  XVI Conferenza nazionale HPH: 
costruire reti ospedaliere e territoriali per la promozione della salute”  
organizzato a Levico Terme da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

seminario “XVI Conferenza nazionale HPH: costruire reti ospedaliere e territoriali 
per la promozione della salute” 
organizzato a Levico Terme da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso “Il Diritto d’autore e la Pubblica amministrazione – modulo base” 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 
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corso “di formazione sul rischio da esposizione a videoterminali ai sensi del titolo 
VII del D.LGS. 81/08 e ss.mm.” 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

corso “Analisi dei processi e delle strutture organizzative” 
organizzato a Milano da Studio APS 

seminario “Attività amministrativa e rischi di infiltrazioni criminale” 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

corso “La disciplina dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture – D.Lgs. 
12.04.2006, n.163 e ss.mm.” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

seminario “Giornata di chiusura al corso in FAD ‘D. Lgs. 81/2008 – Tutela della 
salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro’” 
organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso FAD “D. Lgs. 81/2008 - Tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di 
lavoro – tecnici/amministrativi” 
organizzato da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso “Integrarsi per crescere professionalmente e aumentare il benessere 
organizzativo” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2010 corso “Discrezionalità amministrativa e danno erariale” 
organizzato a Trento da tsm - Trentino School of Management 

corso “Sviluppare la comunicazione per migliorare l’organizzazione e la qualità di 
vita al lavoro” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2009 corso “Processo di auto-valutazione dei rischi e dei controlli nell’ambito delle 
attività tecnico amministrative in APSS” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2008 corso “L’evoluzione di un sistema di gestione per la qualità passa per la 
condivisione dei suoi elementi di base” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2007 seminario “Health Promoting Hospitals in evoluzione: parole, concetti e 
metodologie” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

seminario “Il project management per l’innovazione delle aziende sanitarie: una 
strategia organizzativa” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso “Comportamento organizzativo e gruppo di lavoro” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso “L’organizzazione dell’orario di lavoro: D.Lgs. 66/2003 e attuazione delle 
Direttive 93/104/CE e 2000/34/CE” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2006 corso “La gestione aziendale per la qualità: lo sviluppo del sistema” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

seminario “La realtà degli archivi sanitari italiani: stato dell’arte” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso di formazione FAD “Privacy: fondamenti e terminologia di riferimento” 
organizzato da Sago SpA 
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COMPETENZE LINGUISTICHE   

 

 
 

COMPETENZE DIGITALI AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione delle 
informazioni 

Comunicazione 
Creazione di 

Contenuti 
Sicurezza 

Risoluzione di 
problemi 

 Avanzato Avanzato Avanzato Avanzato Avanzato 

 Livelli: Utente base - Utente intermedio - Utente avanzato 
Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione 

 

/ 
  

 

2005 corso “di addestramento all’uso del programma Access” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2004 percorso formativo “Il sistema di gestione della qualità nei servizi formativi delle 
organizzazioni sanitarie secondo la norma UNI EN ISO 9001:2000” 
organizzato a Trento S&L di Pugliese Silvio & C. sas 

corso “Word avanzato ed Excel” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2003 corso “Ragioneria applicata alla contabilità e aspetti fiscali di base” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso “La gestione documentale” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2002 incontri formativi su “Gli archivi e la gestione documentale” 
organizzati a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

2001 seminario su “L’introduzione dell’Euro e le attività dell’operatore di cassa” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

corso per “Addetti Antincendio per strutture a basso-medio rischio” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

1999 corso di “Addestramento all’uso del Personal Computer – Programma Word” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

1998 corso di “Addestramento all’uso del Personal Computer – Programma Excel” 
organizzato a Trento da Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 

Lingua madre Italiano 

  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese Buono Buono Sufficiente Sufficiente Sufficiente 

 ESOL Certificate of attendance – A1 level 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences

