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Dal 20/07/2007 al 25/08/2011
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CLAUDIA BENEDETTI

ITALIANA

Dirigente professioni Sanitarie
Incarico di Posizione Organizzativa Gestionale presso Ospedale Cavalese

Collaboratore Professionale Sanitario Esperto-Infermiere- DS- presso Blocco Operatorio
Ospedale S.Chiara di Trento

Collaboratore Professionale Sanitario Esperto-Infermiere -DS- presso Ospedale Villa
Rosa di Pergine (Trento)

Collaboratore Professionale Sanitario Infermiere conferimento temporaneo funzioni di
Coordinatore (ID n°33336969 del 01/10/2012 Servizio Ospedaliero Provinciale) presso Ospedale Villa
Rosa di Pergine (Trento)

Collaboratore Professionale Sanitario Infermiere nella U.O. Ortopedia e Traumatologia
della Struttura Ospedaliera di Rovereto (Trento) con funzioni di Coordinatore di Percorso

Collaboratore Professionale Sanitario Infermiere nella U.O. Pronto Soccorso e Medicina
d’urgenza della Struttura Ospedaliera di Rovereto (Trento)

Collaboratore Professionale Sanitario Infermiere nella U.O. Ortopedia e Traumatologia

della Struttura Ospedaliera di Rovereto (Trento)

Collaboratore Professionale Sanitario Infermiere presso Casa di Cura Regina di Arco
(Trento)

Per ulteriori informazioni:
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

23/10/ 2021

05/03/2020

12/04/2012

26/02/2008

19/04/2005

16/07/2003

04/07/1994

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE ALLA
DIDATTICA E AGGIORNAMENTO
PROFESSIONALE

ATTIVITA’ DI TUTORATO

ATTIVITA’ DIDATTICA AFFINE
ALL'INSEGNAMENTO/DOCENZA
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Corso di Perfezionamento in Leadership in Medicina presso Universita Cattolica Roma

Master di Secondo Livello in Funzioni Direttive e Gestione dei Servizi Sanitari a.a.2018-19
conseguito con votazione 110 e lode presso I'Universita degli studi di Bologna

Laurea Specialistica in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche — conseguita
con votazione 110 e lode presso Facolta di Medicina e Chirurgia Universita degli studi di Verona

Master Universitario di primo livello in “Modelli e Metodi del Tutorato nei Tirocini delle
Professioni Sanitarie e Sociali conseguito presso I'Universita degli studi di Verona - Polo
Universitario di Trento

Laurea di Primo livello in Scienze Infermieristiche conseguita presso I'Universita degli Studi di
Padova

Maturita in Dirigente di Comunita conseguita con votazione 90/100 presso I'lstituto Superiore
“Don Milani “ di Rovereto (Trento)

Diploma di Infermiere Professionale conseguito presso la Scuola per Infermieri Professionali di
Trento (4 luglio 1994)

- Supervisione nell'attivita di tutorato degli studenti del CDL Infermieristica presso I
Ospedale Villa Rosa e I'U.O. Anestesia/Rianimazione- Blocco Operatorio
dellOspedale di Trento, a.a. dal 2013 al 2018;

- Tutor di tirocinio per studente Master Coordinamento a.a. 2014 Universita degli Studi
di Verona,sede di Trento ECM 10

- Tutor ditirocinio per studente Laurea Infermieristica presso U.O. Ortopedia
Traumatologia di Rovereto,a.a. 2007;

- Docente al Corso OSS Ziano di Fiemme per moduli relativi a Organizzazione dei
servizi e confort in Ospedale e Prevenzione delle infezioni correlate all'assistenza
(anno 2020-2021); Organizzazione dei servizi ospedalieri, incarico di docenza
Prevenzione delle infezioni correlate all'assistenza (anno 2021-2022);
Prevenzione delle infezioni correlate all'assistenza e organizzazione dei servizi

ospedalieri (anno 2022-2023-2024)

- Relatore al convegno “Crescita e sviluppo professionale dell’Infermiere:aspetti
organizzativi -formativi alla luce della nuova normativa europea
(D.Lgs.66/2003),Associazione Infermieri Camera Operatoria (AICO)

5 novembre 2016 Treviso e 25 febbraio 2017 San Bonifacio (Vr);

- Docente al Corso di Laurea Infermieristica 2° anno modulo “Infermieristica clinica nella
Per ulteriori informazioni:
www.sito.it
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cronicita” a.a.2014-15 presso Universita degli studi di Verona;

Docente al corso di formazione : “ L’assistenza infermieristica pre e post operatoria al
paziente con osteosintesi”,edizioni 1,2,3 anno 2008(13.45 ore) presso Servizio
Formazione Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari, Trento;

Docente al corso di formazione “L’approccio clinico -assistenziale al paziente con
politrauma " ,edizioni 1,2,3,4,5,6,7 anno 2003 (25 ore) presso Servizio Formazione
Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari, Trento

Leadership al femminile,21-22 maggio 2024

La prevenzione dei conflitti, 13 aprile 2024

Il sistema ECM e il manuale sulla formazione continua del professionista sanitario,OPI
Trento,18 febbraio 2023

Le fratture della tibia prossimale Congresso regionale OTODI,Cavalese,29 ottobre
2022

Fare ricerca: Progettare e presentare uno studio clinico al comitato etico;

maggio 2022, Apss Trento, ECM 19,6

La simulazione in infermieristica:introduzione ed elementi generali ;luglio 2022;ECM 7
Dispositivi medici: dai modelli organizzativi alla pratica,22-23 febbraio 2019,Azienda
Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 8

Violenza sulle donne: 19 febbraio 2019, Azienda Provinciale Servizi sanitari,
Trento;ECM 8

La gestione innovativa delle lunghe assenze,15 febbraio 2019 Azienda Provinciale
Servizi sanitari, Trento;ECM 3

Percorso Formativo a supporto del processo di riorganizzazione dell APSS:strategie
evolutive e nuovi modelli organizzativi,luglio-novembre 2018, Azienda Provinciale
Servizi sanitari, Trento;ECM 14

Nord Italia Transplant Program (NITP).Riunione Tecnico Scientifica:

29 ottobre 2018, Azienda Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 4

La responsabilita professionale sanitaria dopo la legge “Gelli”; 8 ottobre
2018,0spedale di Brunico,ECM 8

La movimentazione dei pazienti e dei carichi per i lavoratori dellOspedale di Trento
esposti al rischio,3 ottobre 2018, Azienda Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 5
Lavaggio e disinfezione dei dispositivi medici riutilizzabili”, 27 settembre 2018,
Azienda Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 3

Strategie e modelli organizzativi in sala operatoria:ottimizzare la programmazione
degli interventi e prevenire il rischio clinico”,10 -11 ottobre 2017, Roma;

Gestione innovativa delle lunghe assenze —Formazione per i Responsabili,

27 maggio 2017, Azienda Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 10

Disposizioni in materia di sicurezza delle cure e della persona assistita, nonché in
materia di responsabilita professionale degli esercenti le professioni sanitarie, 22
giugno 2017, Azienda Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 3

Il codice deontologico dell'infermiere:opportunita,autonomia,responsabilita,visioni: 12
maggio 2017, Azienda Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 4

Retraining BLSD progetto Blended: 6 aprile 2017, Azienda Provinciale Servizi sanitari,
Trento;ECM 5

Il coordinamento di sistemi organizzativi complessi: lo sviluppo di competenze
manageriali “,dal 18 gennaio al 12 aprile 2017, Collegio Ipasvi Padova ,ECM 50;

6° Congresso per Infermieri di sala operatoria”,21 e 22 ottobre 2016, Associazione
Infermieri Camera Operatoria, Repubblica di San Marino;

“Ospedale senza Formalina” , 12 dicembre 2016,0spedale di Padova;

Giornata di studio con Marie Manthey per un modello di infermieristica responsabile
basato sulla relazione nella formazione e nella sanita trentina, 19 maggio 2016,
Azienda Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 4

Benessere organizzativo,carichi di lavoro e gestione delle risorse umane in sala
operatoria”, 12 maggio 2015, Codigoro (Ferrara)

Management del politraumatizzato, 26 settembre 2015, Azienda Provinciale Servizi
sanitari, Trento;

Neoplasie renali/lpertrofia prostatica:what’s new?”, 15 dicembre 2015, Orikata
Organizzazione Congressi, Trento;ECM 7

5° Congresso per Infermieri di sala operatoria”,16 e 17 ottobre 2015,Associazione
Infermieri Camera Operatoria (AICO), Repubblica di San Marino;

Per ulteriori informazioni:
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BLSD B Basic Life Support and early Defibrillation-Edizione Sperimentale di 5 ore, 11
maggio 2015, Azienda Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 5

Metodi e strumenti per la gestione del rischio clinico a disposizione dei referenti per la
sicurezza dei pazienti in APSS,7-8 maggio 2015, Azienda Provinciale Servizi sanitari,
Trento;ECM 5

Lo sviluppo delle prestazioni:dalla valutazione delle prestazioni al loro sviluppo, 19
febbraio 2015, Azienda Provinciale Servizi sanitari, Trento;

ECM 6

La terapia del dolore:uno sguardo verso il futuro:, 5 dicembre 2014, Easy Congress
SRL, San Michele all’Adige,(Trento),ECM 6

Intensita di cura: i percorsi per il cambiamento, 20 settembre 2014, Format S.A.S.,
Comano Terme, ECM 6

Autovalutazione delle competenze e Piano di Sviluppo Personale: 27 maggio 2014,
Azienda Provinciale Servizi sanitari Trento, ECM 10

Coordinare oggi:strumenti di management e di leadership per una professione
emergente:la misurazione dei carichi di lavoro,la dotazione organica e lo sviluppo dei
turni di lavoro, 14-15 aprile 2014, Format SAS, Trento, ECM 15

II processo di sviluppo dei valutatori di APSS | e Il livello: Il colloquio di valutazione, 3
marzo 2014, Azienda Provinciale Servizi sanitari Trento, ECM 5

Lo sviluppo delle prestazioni: dalla valutazione delel prestazioni al loro sviluppo, 25
febbraio 2014, Azienda Provinciale Servizi sanitari Trento, ECM 6

La gestione del dolore nel paziente non collaborante, 19/20 novembre 2013, Borgo
Valsugana, Azienda Provinciale Servizi sanitari Trento, ECM 13

Primary Nursing: una giornata di riflessione e confronto, 21 ottobre 2013, Azienda
Provinciale Servizi sanitari Trento, ECM 5

Seminario di studio:"si pud imparare a prendersi cura”, 22-23 marzo 2013,Folgaria
(Tn), ECM 8

Lo sviluppo delle prestazioni: corso base per neo-valutatori,20 febbraio 2013, Azienda
Provinciale Servizi sanitari Trento, ECM 9

Prevenzione e gestione del mobbing in APSS; 6 febbraio 2013, Azienda Provinciale
Servizi sanitari Trento, ECM 5

Gestione del rischio clinico: la segnalazione degli eventi sentinella, 30 gennaio 2013,
Azienda Provinciale Servizi sanitari Trento, ECM 3

Politiche e strategie per I'assistenza in APSS; 17 dicembre 2012, Azienda Provinciale
Servizi sanitari Trento, ECM 3

La gestione del catetere vescicale,29 novembre 2012, Azienda Provinciale Servizi
sanitari Trento, ECM 6

BLS.D Basic Life Support Early Defibrillation,27 ottobre 2012, Azienda Provinciale
Servizi sanitari Trento, ECM 9

Il ruolo del preposto nell'emergenza incendio:25 ottobre-8 novembre 2012, Azienda
Provinciale Servizi sanitari Trento, ECM 16

Aggiornamento formazione per addetti antincendio in attivita a rischio di incendio
elevato re training 7-9 maggio 2012, Azienda Provinciale Servizi sanitari Trento, ECM7
Tempo e vita: le cure palliative oggi, 6 maggio 2011 Azienda Ospedaliera Universitaria
Integrata di Verona;

2° Convegno internazionale di Triage Infermieristico in Pronto Soccorso, 7-8-9 maggio
2009,presso Palazzo dei congressi di Riccione;

La rianimazione pediatrica di base e defibrillazione precoce PBLSD, 24 aprile 2009,
Scuola di Preparazione Sociale, ECM 8

Il paziente traumatizzato:assistenza e primo approccio,18-27 marzo 2009, Azienda
Provinciale Servizi sanitari Trento, ECM 42

Gestione del paziente settico in Pronto Soccorso,13 giugno 2008, presso Azienda
Ospedaliera di Padova;

L'assistenza infermieristica pre e post operatoria al paziente con osteosintesi,aprile,
ottobre e novembre 2008, Azienda Provinciale Servizi sanitari Trento, ECM 26

Lo stato confusionale acuto nell'anziano:prevenzione e trattamento,22-23 novembre
2006, Azienda Provinciale Servizi sanitari Trento, ECM 12

I dolore nel malato reumatico ,14-15 ottobre 2005, Azienda Provinciale Servizi sanitari
Trento, ECM 4

Seminario sulla formazione pedagogica tutorato clinico per supervisori di tirocinio al
corso 0SS, 3-24 maggio 2005, Associazione A.M.A Onlus, Trento, ECM 25

| bendaggi funzionali nella traumatologia dell’arto superiore”,13-14 maggio 2004,
Azienda Ospedaliera S. Maria degli Angeli - Pordenone;

La rianimazione cardiopolmonare di base e la defibrillazione precose (BLS-D), 30
settembre 2003, , Azienda Provinciale Servizi sanitari Trento, ECM 10

Per ulteriori informazioni:
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Aspetti nutrizionali nella cronicita, 10 dicembre 2003, Azienda Provinciale Servizi
sanitari Trento, ECM 25

Posizionamento del paziente in sala operatoria ,23 aprile 2018, presso Blocco
Operatorio Ospedale S.Chiara, Trento (in fase di accreditamento)

Gestione urgenza-emergenza in cardiochirurgia”, 13 aprile 2018, presso Blocco
Operatorio Ospedale S.Chiara,Trento (in fase di acceditamento)

Il donatore di organi a cuore fermo:nozioni fisiopatologiche,tecniche di perfusione e
istruzioni operative dall'esperienza italiana, 27 marzo 2017, Azienda Provinciale
Servizi sanitari, Trento;ECM 2

| pomeriggi dell'emergenza: 23 marzo 2017, Azienda Provinciale Servizi sanitari,
Trento;ECM 5

Gestione multidisciplinare del trauma maggiore, 23 marzo 2016, Azienda Provinciale
Servizi sanitari, Trento;ECM 10

Il trattamento dei dispositivi medici ri-sterilizzabili area sale operatorie e
sterilizzazione,11 novembre 2015, Azienda Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 6
La gestione delle attrezzature sanitarie in APSS, 18 giugno 2015, Azienda Provinciale
Servizi sanitari, Trento;ECM 6

Pensiero-Azione du BLSD nei luoghi di lavoro,maggio.giugno 2015, Azienda
Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 3

La gestione della turistica da parte del Coordinatore delle Professioni Sanitarie, 1
aprile 2015, Azienda Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 10

Esercitare I'abilitazione nell’emergenza incendio:marzo-dicembre 2015, Azienda
Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 3

La responsabilita giuridica nella prescrizione e somministrazione di farmaci, 21 marzo
2014, Padova;

Standard di sicurezza nella prevenzione e controllo delle infezioni correlate
all'assistenza:approfondimento degli aspetti peculiari per I'assistenza presso
I'Ospedale Riabilitativo Villa Rosa, 3 dicembre 2014, Azienda Provinciale Servizi
sanitari, Trento;ECM 7

Interpretazione dei dati emogasanalitici e dell'equilibrio acido idroelettrolitico, 21
novembre 2014, Azienda Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 6

Standard di sicurezza nella prevenzione e controllo delle infezioni correlate
all'assistenza:approfondimento degli aspetti peculiari per I'assistenza presso
I'Ospedale Riabilitativo Villa Rosa,12 novembre 2014, Azienda Provinciale Servizi
sanitari, Trento;ECM 7

Il passaggio delle informazioni tra un turno e I'altro: dalla consegna al Nursing
Minimun Data Set, novembre-dicembre 2014, Azienda Provinciale Servizi sanitari,
Trento;ECM 6

Attivazione delle consulenze infermieristiche ed ostetriche nella struttura Ospedaliera
di Trento, 28 ottobre 2014, Azienda Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 4
Standard di sicurezza nella prevenzione e controllo delle ICA: approfondimento degli
aspetti peculiari per I'assistenza presso I'Ospedale Riabilitativo Villa Rosa, settembre-
ottobre 2014, Azienda Provinciale Servizi sanitari, Trento;ECM 13

Qualificare il passaggio di informazioni tra un turno e l'altro per migliorare la continuita
dellassistenza nei contesti di cura, 22 maggio 2014, Azienda Provinciale Servizi
sanitari, Trento;ECM 8

Approfondimento delle responsabilita del coordinatore anche con riferimento alla
normativa anticorruzione, 8 aprile 2014, Azienda Provinciale Servizi sanitari,
Trento;ECM 9

II percorso di cura della persona con grave cerebro lesione post-anossica, 19 aprile
2013npresso Azienda Ospedaliera Universitaria di Ferrara

Il passaggio delle informazioni relative ai pazienti tra un turno e I'altro: revisione e
miglioramento del processo per la qualificazione delle informazioni, aprile-dicembre
2013/14, Azienda Provinciale Servizi sanitari, ECM 47

Qualificare il passaggio di informazioni fra un turno e l'altro per migliorare la qualita
dell’'assitenza nei contesti di cura, 30 ottobre 2013, Azienda Provinciale Servizi
sanitari, ECM 3

Introduzione alla metodologia di progettazione, stesura, di percorsi, procedure e
protocolli, 29 ottobre 2013, Azienda Provinciale Servizi sanitari, ECM 6

Il percorso educativo del paziente in riabilitazione: Principi, metodi e strumenti, 3 aprile
2013, Azienda Provinciale Servizi sanitari, ECM 30

Realizzazione di un ambulatorio per la gestione dell'alvo e vescica neurologici presso
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Trento, febbraio 2025

il Presidio Ospedaliero Villa Rosa di Pergine: Elaborazione della Procedura Operativa
e relativo modello organizzativo,febbraio-novembre 2013, Azienda Provinciale Servizi
sanitari, ECM 44

Gesti e pensieri di cura in ambito infermieristico, 10 ottobre 2013, Verona;
Prevenzione delle lesioni da pressione,3-4 dicembre 2012, Azienda Provinciale Servizi
sanitari, ECM 12

La gestione del dolore ortopedico-traumatologico:2 dicembre 2011, Azienda
Provinciale Servizi sanitari, ECM 4

L'utilizzo del monitor-defibrillatore Lifepack 12 in emergenza intra ed extra
ospedaliera, 14 aprile 2009, Azienda Provinciale Servizi sanitari, ECM 12

Progetto di formazione sul campo per acquisizione mantenimento delle competenze
nel trattamento definitivo e/o temporaneo delle lesioni traumatiche di interesse
ortopedico, dicembre 2008-novembre 2009, Azienda Provinciale Servizi sanitari, ECM
17

Progetto FSC per utilizzatori di strumentazione emogasanalisi nelle uo medicina
d’'urgenza e pronto socorso, luglio-dicembre 2008, Azienda Provinciale Servizi sanitari,
ECM 14

Progetto di FSC per Infermieri di Pronto Soccorso per il trasporto dei pazienti critici tra
Presidi Ospedalieri, ottobre 2007-agosto 2008, Azienda Provinciale Servizi sanitari,
ECM 16

Decreto legislativo 81/2008:Tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di
lavoro,corso base per Dirigenti e Preposti,anno 2015/16,ECM 20;

Consigliere dell'Ordine Professione Infermieristiche (OPI) Trento

Membro di commissioni di concorso infermieri e infermieri/coordinatori APSS TRENTO

Autorizzo al trattamento dei dati secondo quanto previsto dalla Legge 196/03
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